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الحمد لله رب العالمين 
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نهدی هذا الکتاب 
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تفر 


الحمد لله رب العالین والصلاة والسلام على خاتم الرسلین وعلی آله وصحبه آجمعین وبعد 
عندما فتح السلمون الارض كانت الحضارات الأخرى قد سبقتهم في الدينة والعمران 
وکان العرب یعتبرون أمة متخلفة عن رکب الحضارة . ولکن سرعان ما رأى العالم 
نموذجاً جديداً لیس فقط للعرب بل للانسان ۰ فوجدوه صاحب ایمان عمیق ویقین 
بالله تعالی لا یتزعزع والتزام کامل بشرع الله رب العالین. وصاحب ذلك كله عقل 
متفتح مبدع يآخذ من البشر آجمعین كل جدید مما لا یتعارض مع دينه . ولا يكتفي 
بالأخذ والتقلید بل یطور ویضیف ویفکر ويتأمل ویصحح ویعدل وبذلك قادوا البشرية 
وکانوا آعلام الهدی للعالین . شعارهم في ذلك (الحکمة ضالة المؤمن آنی وجدها فهو 
أحق الناس بها ) ؛ فلم تمنعهم مخالفتهم للأمم الا خری في العقيدة والنهج أن 
یستفیدوا مما عندها ویترجموا علومها وتتلاقح عقولهم مع ما وصل إليه علم البشر 
لیبدآوا من حيث انتهی الاخرون . 

والیوم قد سبقنا الغرب إلى البحث والتنظیر في قضایا کثيرة ومنها قضية الابداع . 
وسيراً على منهج السلف الصالح آحببنا أن نستفید من هذا العلم الهام فجمعنا ما 










وصلوا إليه وشذبناه ولخصناه وحرصنا على أن نبسطه لعامة الامة . فجمعنا في 
هذا الکتاب (وهو غير موجه للمختصین) طرحاً ميسراً لبادی الابداع عسی . 
أن پساهم في رفع كفاءة المؤسسات الخاصة والعامة في البلاد العربية | 


وتقدمها . 
ونسأله تعالى أن تستمته وا وتستفيدوا من هذا 
الكتاب ولا تنسونا من صالح دعانکم . 7 
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ثانيا :دوافعالإبداع 
ثالثا : خصائص الإبداع 
رابعا : مستویات الابداع 


باينا : العقل والایداع 
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5 : انه موهوب : انه اسان ميدع : 


قري فما الدی تعنيه هذه الكلمات . 


© لغك : 

أبدعت الشيء : 

اخترعته على غير منال سبق 
والمبدع هو : 

المنشئ أو الحدت الذي لم يسبقه آحد. 


© في القرآن الكريم: 
(بديع السموات والأرض) : 
آي خالقهما على غير مثال سبق. 


5 
گر 


ل |20 

















أن ترى ما لا يراه الآخرون 


أن ترى المألوف بطريقة غير مألوفة 






هو تنظيم الافکار وظهورها في بناء 
جديد انطلاقاً من عناصر موجودة 








' إنه الطاقة الدهشة لفهم واقمین منفصلين ' 
والعمل على انتزاع ومضة من وضعهما | 
, جنبا إلى جنب . 











الإبداع طاقة عقلية هائلة , قطرية في U‏ 
ر وانسانية فی انتمائها. 






هو القدرة على حل انشکلات بأسالیب 
جديلة تعجب السامع والمشاهد 
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人 
JR 
وتكييف الآراء حتى تشبع الحاجيات بطريقة جديدة. أو عمل شيء جديد‎ 
ملموس أو غير ملموس بطريقة أو أخرى.‎ 
(الابداع عبارة عن الوحدة المتكاملة لجموعة العوامل الذاتية والوضوعية . التي‎ 
تقود إلى تحقیق انتاج جدید وأصيل ذو قيمة من الفرد والجماعة , والابداع بمعناه‎ 
. )... الواسع يعني إيجاد الحلول الجديدة للأفكار والشکلات والمناهج‎ 
(الکسندر روشکا)‎ 


" إن الابداع هو البادرة التي یبدیها الشخص بقدرته على الانشقاق من التسلسل العادی 
في التفکیر إلى مخالفة كلية". 

(سمبسون ) 
"إن العملية الإبداعية هي التعبير عن القدرة على إيجاد علاقات بين أشياء لم يسبق أن 
قيل إن بينها علاقات . 


الابداع هو القدرة على تكوين تركيبات أو تنظيمات جديدة . 
(هافل ) 
"إن للابداع أربعة:مكونات أساسية هى : العمل الابداعي , العملية الإبداعية , 
الشخص البدع , الوقف الابداعي " . 
(ماکینون ) 


الخيال : هو التصور أو التوهم لشىء غير موجود وهو أول خطوات الابداع 

الابتكار : نفس معنى الابداع 

التجديد : إعادة استعمال شيء قديم بطريقة حديثة 

الاختراع : الابداع العلمي ( طائرة . كمبيوتر ...) 

الاكتشاف : كشف شيء موجود في الطبيعة وكيفية استعماله وتصنیعه ( الكهرباء : 
人‏ 

الذكاء : سرعة الفهم والاستنتاج 

الخاطرة : مايمر بالبال من أفكار دون تدقيق 


الفكرة : أعمال العقل في ما يمر بالبال لتفصيله 










الموهبة : قدرة خاصة تجعل الانسان يتقن عمله في مجال الموهبة بسهولة 
الموهوب : الذي يتجاوز ذكاؤه ۱۳۰ في مقیاس معامل الذكاء 100 
العبقرى : الذي يتجاوز ذكاؤه ۱۵۰ في مقياس معامل الذكاء 1Q‏ 
المتفوق : المتميز دراسياً أو في مجال معين 


معامل الذكاء 100 







ثانيا 
دواقع الابداع 


8 لا تکمن آهمية الایداع کما یقول (هارولد آندرسون ) : في کونه عملية 
1 انتاج تشهد کل لحظة من لحظاتها ولادة جوهرة ذات قيمة آنية » لیس ذلك 
فحسب بل تکمن الاهمية في کون الابداع ضرورة من ضرورات الحياة" . 
ولقد آثبتت الدراسات أن التدریبات الناسبة تحسن القدرات الابداعية وتکون كفيلة 
بتنمية وزيادة الانتاج الابداعي عند أصحاب القدرات الابداعية ‏ ذاً علينا أن نتعرف 
على دوافع الابداع ونؤكد علیها ونتبعها بالتدریبات الناسبة التي نحسن القدرات 
الایداعیة. 
ان كل فرد قادر على أن يكون مبدعاً لو عرف الطریق إلى ذلك واستطاع تنمية الدوافع 
التي تکمن وراء العمل الابداعی. ویمکن تصنیف هذه الدوافع إلى ما يلى : 








" الدوافع الذاتية‎ -١ 
(الداخلية)‎ 


© الحماس في تحقيق ق الأعداف الشخصية (يجب أن أكون مفيداً للمجتمع) 
© الرغبة في تقديم مساهمة مبتكرة وقيمة وصياغة 

جديدة مبتكرة 

© الرغبة في معالجة الأشياء الغامضة والمعقدة 

© الرغبة في تجريب أكثر من مجال في العمل 

© الحصول على رضا النفس وتحقيق الذات 

© الإبداع يعطينا مجالاً لإشباع الحاجات الإنسانية 








الوصول إلى آهدافنا وتحقيقها بطريقة اسهل وأفضل. 







一‏ الدوافع البیتیه ۵ مه مه 
(الخارجیه 03 : 
© الحاجة إليه في مجالات العمل الختلفة : 


بإبداع العالم والكيمائي والفيزيائي . غير أن الإبداع في مجالات العمل لا 


يزال مهملا إلى حد بعيد فهو يقترن عادة بالشعارات الدعائية . ولا يعتبر 





وما صاحبها من,دعاية . 


© الحيوية والنمو یحتاجان إلى ومضة الابداع : 
وتأتی الفارقة من أن التفکیر الايداعي ضروري بالطبع لادارة أي مشروع © 
فالحيوية والنمو یعتمدان على ومضة الابداع ولیس على مجرد التابعه 
اة تفرع اللشالركة ء رسلا فان كل جاتب من الإدارة ينطو 
على تفكير إبداعي ؛ 








© التصدي للمشكلات العامة والخاصة يتطلب الإبداع : | 
إن الإبداع ضرورة للتصدي للمشكلات مثل سياسة خدمة المواطن RN‏ تفت 
وتنويع وتحسين الخدمات والملؤقات العامة وتطوير القوى العاملة 

. كما أنه مهم كذلك في الهندسة والإنتاج إذ نتأمل في مشكلات العمل وتحليل القيمة 
والنوعية . وفي شون الموظفين لدى الاختيار . وفي التدريب والعلاقات الإنسانية 

لمحاولة الوصول إلى حلول جديدة غير مسيوفة . 


GULF INNOTFATION 


ا 3 


© إننا في عالم سريع التغير ويحتاج إلى صنع الأحداث بطريقة إبداعية : 

يقول (إدوارد دي بونو) وهو من أبرز رواد تعليم التفكير الإبداعي أنه اقتنع منذ زمن 
طويل أن مجال الحياة العملية يستخدم التفكير أكثر مما يستخدمه الآخرون . فالابداع 
لا غنى عنه في عالم سريع التغير ونحتاجه لصنع الأحداث . فثمة على الدوام أمور 
ينبغي القيام بها ومشكلات تتطلب الحل . وثمة فرص مطلوب اكتشافها وتطويرها 
ومجازفات ينبغي التخطيط لها . ومشاريع يتعين تنظیمها. وتنبؤات ينبغي القيام بها 
وتقييمات يلزم تآدیتها . ويختلف التفكير المطلوب لهذه الأمور عن ذلك التفكير المألوف 
في العالم الاكاديمي أو حتى العلمي حيث الوقت لا يكون ضاغطا . والنفقات يسيرة . 


© إن التقدم والازدهار مرتبطان بقدراتنا الإبداعية : 
التفكير الابداعی ليس حديتا . فلقد وجد المبدعون منذ آلاف السنين . لكن التقدم 
الدي حصل مند بداية هذا القرن 56 الحالات المختلفة للالکترون والکمبیوتر والراديو 
والتلفزيون والصواريخ وعلوم الفضاء يبين أن هذا القرن یعج بالمبدعين ؛ آنهم يقدمون 
ومضة الافکار الجديدة . وعلى الرغم من السخرية التي تحوط أحيانا بالمبدعين . فان 
هولاء یواظبون على طرح آفکارهم التي تبدو مستحيلة ۰ ففي بداية الستینات كانت 3 
اهوت تمیط بافکار مين قبا مسل الانسنان الب ايء كد 
e‏ لکنه وصل. فعلینا أن لا نتتهيب من طرح آفکارنا 
本‏ 


الأخرون , فللمبدعون عزائم 












/ وطموحات تتعداى هده الأمور. 





© الحصول على مكافات مالية 

© الحصول على تقدير وثناء وسمعة وشهرة 
© الحصول على مرتبة علمية مرموفة 

© الحصول على درجة وظيفية متقدمة 

© الحصول على قبول الناس ورضاهم 

© الحصول على رضا الله سبحانه وتعالى 








التقط أى موصوع يتير انتياهك ثم طوره وعالج تفاصيله فاذا وصلت به إلى مرحلة 










تعجز عن التقدم بعدها اطرحه جانبا والتقط موضوعا آخر ۰ فغربلة الأشياء 
التراکمه والتخلص من بعضها هو العملية التي تقودك إلى العثور على ما 
تريد . 

عند ولادة فكرة جديدة ينبعث السرور فى النفس وتنشاً رغبة 
قوية في الاستمرار واستبعاد أي محاولة للاحباط أو خيبة 
الامل ومن ثم العمل على تحقيق الاشباع لدى u‏ 
الشخص وتکبر هذه الرغبة وهذا الابداء 1 
كلما تقدم الفرد في عمله . ش 





- / Mm 


ميخائيل أسعد في كتابه 'سيكولوجية النمطية | 


والابداعية یمجموعة من الخصانص والصفات 


التى نستطیع أن نحددها فيما يلي : 








© الإبداع علم نظري تجريبي ليس نهائي › فبعض ما هو 
صحيح اليوم قد يلغى غداً والعكس صحيح . 
© يوجد الابداع عند كل الناس بدرجات متفاوتة ومجالات مختلفة , فقد آودع الله 
سبحانه وتعالی القدرة على الإبداع في البشر وترك لهم آمر تنميتها وصقلها . 
© يعتمد الابداع على التفکیر (الاحاطي) 
الذي له آکثر من حل. 
© قادر على النظر إلى الآمور من زوایا 
9 قابل للانتقال والتطبیق. 
۵ حساس للمشکلات أي قادر على 
الاد تطول اة لیا : 


















人 at 
انیب نریم :۰ ۹9۴ 7 . .۱ ت‎ 
2 بل يكفي أن تکون جديدة‎ 
البدع لا یفکر في حل جدید فحسب بل يدرك مشکلات‎ © 
جديدة وینظر إلى المألوف والشائع من خلال‎ 
. منظور جدید‎ 





سر 






ويقول يوسف ميخائيل أسعد أيضاً أن 
هناك خمسة نظريات يمكن أن تفسر 
خصوبة مخ المبدع وإيجابيته في ضوئها 
على النحو التالي: 


-١‏ نظرية التوافيق والتباديل (كما هو معروف في مجال الرياضيات). 
۲- نظرية التفاعلات الكيميائية (كما هو معروف في مجال الكيمياء) . 


۲- نظرية تلاقح الخبرات (التي یتلقاها البدع من محيطه الخارجي) . 


۶- نظرية الالهام (آي القدرة غير الطبيعية لالتقاط الومضات الالهامية التی تصدر عن 
عالم روحانی). 













و 


رابعا 


مسئویات الابداع 


هناك خمسه مستویات للقدرات الایداعية وصل الیها الیاحت (کالفن تایلور) الدی فاد 
مؤدمرات جامعة يوتا لدراسة الإبداع , كما يقول الأستاذ المبدع زهير منصور المزيدى 
في كتابه مقدمة في منهج الابداع , وقد صنفها كما يلى 
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: الإبداع التعبيري‎ -١ 

ويبدو أن ما يميز النابغين في هذا المستوى من 
الابداع هو صفة التلقائية وصفة الحرية أو المستوى 
المستقل ۰ وغالباً ما يكون هذا المستوى أو النوع في مجال 
الآأدب والفن والثقافة . 










۲- الابداع الانتاجي : 2 
وهو ناتج لنمو الستوی التعبيري والهارات . فیودی 
إلى انتاج أعمال كاملة بأسالیب متطورة غير مكررة » ولا ينبغي | 
أن یکون الانتاج مستوحی من عمل الآخرين » وغالبا ما 
یکون هذا الستوی أو النوع من الابداع في مجال 
بیع مت جات كاملة على سخلات أتراسيا ١ ١‏ 
وآشکالها . 


7 
۰ 1 
1 3 5 
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م 
تا 
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: الابداع الاختراعي‎ 一 个 
وهذا المستوى من الإبداع يتطلب مرونة في إدراك علاقات جديدة غير مألوفة بين‎ 
أجزاء منفصلة موجودة من قبل . ومحاولة ربط أكثر من مجال للعلم مع بعض أو دمج‎ 
معلومات فد تبدو غير مرتبطة مع بعض حتى يمكن الحصول على شئ جديد عن‎ 
طريق دمح هذه المعلومات آو مجالات العلم مع بعض وهذه العملية الذهنية تسمى‎ 
'التركيب' أو( 93/0/6515 ) كما هو الحال في اختراع آلة أو أساليب تشغيلية جديدة‎ 
أو کمحاولة المدير ربط فكره الاداري مع الفكر الرياضي من أجل تقديم نموذج‎ 

رياضي معين يمكن أن يستخدم لرقابة الإنتاج أو تحسين إنتاج أحد الأقسام . 














۶- الإبداع التجديدي : 

1 ويتطلب هدا الستوی من الإبداع قدرة قوية على 
ی 4 المصوير السسريدي الأشياء مها تیسر اللسيد ع تعسيتتها 
7 وتعدیلها . ویقوم البدع عند هذا الستوی بتقدیم اختراع جدید قد 
يتمثل في منتج جديء أو نظرية جديدة . أو نوع جدید من الاقمشة 
ءالخ » ويلاحظ أن معظم الاختراعات الجديدة الكبيرة تمثل اختلافاً 
جذرياً عن الأقكار أو النظریات السائدة عند تقديم مثل هذه الاختراعات: 


وتسمى هذه العملية "التجديد" أو ( Innovatlon‏ ). 








ه- الإبداع الانبثاقي : 


آرفع صورة من صور الإبداع ویتضمن تصور مبداً حديد تماماً في أكثر المستويات 


وأعلاها تجريداً » من مثل إيجاد وإبداع وفتح آفاق جديدة لم يسبق المبدع إليها أحد. 





© إن العقل هو مركز الإبداع 





وهو الذي يمثل مركز التفكير لدى الإنسان , فإذا 
كان العقل هو المصنع الذی يلتقط المواد الخام 

(من خلال قنوات اتصاله بالعالم الخارجي من 
بصر وسمع ولمس وشم وتذوق) فيختبرها 
ويحللها تم يفرزها ويوزعها على خلايا المخ 
التخزينية ٠‏ وإذا كان العقل هو منبع الابتکار 
والأفكار وهو عنصر هام من عناصر العملية 
الإبداعية في الانجاز ۰ إذا كان العقل كذلك » فما هو العقل 5 وما هي آنواعه ومستوياته ٩‏ 


区 





وما هي طبيعته 5 . سنختار لك بعض العبارات من كتاب مقدمة في منهج الابداع للمزيدي 
حيث يقول : 


- ( العقل عقلان : عقل تجارب . وعقل نجيزة آي العقل الفطري ) 


- ( العقل ثلثه فطنة وثلثاه تغافل) معاوية بن أبي سفيان 
- ( الإصابة بالظن ومعرفة ما يكون بما قد كان) عمرو بن العاص 


- ( العاقل ليس من عرف الخير من الشر : بل العاقل هو من عرف خير الشرين) 
عمر بن الخطاب 
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© كيف يعمل عقل الإنسان ؟ 
وهناك نظريات كثيرة في ذلك ومازال الكثير منها في طور البحث ۳ 775277 
والنظر ولم یتحول الی حقيقة علمية حتی الان , لكي يتسدع هن .وب 
كيفية عمل عقل الانسان . لابد من التحدث عن مکونات "دماغ الانسان" 
۰ وهناك نظريات کثيرة في ذلك ومازال الکثیر منها في طور البحث والنظر ولم يتحول 
إلى حقيقة علمية حتى الان وبایجاز تقول النظرية: يتكون دماغ الانسان في العموم من 
نطقن اد راکرس رای 





#8 (ذات العملیات الادراكية الرثية الشکلیة) : 


ويقسم علماء الفسیولو جیا الدماغ بتفصیل أنواع المناظق الادراکية الدی يختص بها هذا 
الجانب ب : المنطقة الحسية . ومنطقة التخيل . ومنطقة السماع , منطقة الإبصار . منطقة 





الضحك : ومنطقة التدوق + ومنطقة التسمية . 

Lee‏ تتحکم النطقة الیمنی من الدماغ بتحريك الجزء الأيسر من الجسم, وتتحکم 
بالوظائف المرتبطة بالحدس والانفعال والابداع واستخدام الخيال والتامل ٠‏ ويحتوى هذا 
الجانب على القدرات التخطيطية . والشعورية الحدسية . والشمولية في النظرة والتعامل . 
















نطفا (دات العمليات الادراكية السمعية واللفظية) : 

ویقسم علماء الفسیولوجیا الدماغ بتفصیل آنواع الناطق الادراكية الذي یختص بها 
هذا الجانب ب : منطقة حركة الأطراف. والنطقة الحركية - النفسية . ومنطقة 
تعبیر الوجه. والمنطقة الفكرية . ومنطقة التکلم . ومنطقة التکبیر . ومنطقة 
الشم » ومنطقة التفسیر. ومنطقة الخبرات الجسمية . 

وعموماً تتحکم النطقة الیسری من الدماغ بتحريك الجزء الأيمن 
من الجسم . وتقوم بالدور التحليلي ۰ وضبط الکلام . 
والتفکیر النقدي والتحليلي والراکز العصبية التي 
تضبط الحبال الصوتية واللسان والشفتین . 








تربط هاتين المنطقتين حزمة من 
الانسجة العصبية يطلق عليها بالجسم 
الجاسئ' حيث يتم دمج عمليات المنطقتين معأ » بحيث 
يتكامل الإدراك الحسي المرئي مع قرينه اللفظي السمعي . 
لينتج من ذلك رسالة واحدة أو تعلماً مفيداً معبراً . 

وبطرافة , يقول بیتر درکر ( DrIUCKET‏ ۳6۵۵۲ ) نحن بحاجة الى 
ای مدبرین ومجانین. فالدبرون يتولون التحلیل المالي وشئون الميزانية وشتون 
۱ ۹ الوظفین التي تحتاج الى دراسة وتحلیل واحصائیات دقيقة. آما الجانین فهم 
أصحاب الخیال الجامح الذي لا تقیدهم الحقائق وینظرون الى الستقبل نظرة 


إبداعية . 





يتهم الدیرون ال علیلیون الاشخاص البدعین. بأنهم ج 
خياليون أو مجانون. وينظر هؤلاء الى المدبرين : 
على آنهم ضيقو الأفق ولا يرون الصورة 
الكلية من منظور واسع. 









يلاحظ كثرة الترادف والتداخل أو التعارض بين مصطلحات "الموهبة" و"العبقرية" و التفوق" 
و الإبداع و الابتکار" في غالب الدراسات التي تناولت موضوع التفوق العقلي . ويرجع 
السبب في رأي د. حامد الفقي . إلى استناد تلك الدراسات إلى محكّات متعددة من 
أهمها مستوى الذكاء والتفوق بمعناه العام . 


فالموهبة . إمكانية فسيولوجية دماغية موجودة لدى جميع الأطفال الأسوياء بدرجات 
ماوت بيا وفي مجالات متعددة . أما لفظ "موهوب' . فهو یطلق على القسم العالي 
جدا من مجموعة التفوقین الذين وهبوا الذكاء الممتاز کما یبدون سمات فة تجمانا 
نعقد علیهم الامال في الاسهام بنصيب وافر عمیق في جیلهم » وتجدر الاشارة إلى أن 
اختبارات الابداع" تختلف اختلافاً كبيراً عن اختبارات الذكاء. 


وهناك من اعتبر الوهبة قدرة عقلية خاصة . واختلف هوّلاء في تحدید النسبة الئوية 
للموهوبین. وان آشار البعض إلى أن نسبة ذكائهم تبلغ (۱۳۰) فأكثر . کمّا فضل هؤلاء 
استخدام مصطلح موهبة" في مجال القدرات الخاصة فقط . فالوهوبون متفوقون . 
ویمکن أن یکون التفوق عقلياً . أو غير عقلي . وقد يكون التفوق العقلي ذكاءاً عاماً أو 
قدرة خاصة أو تحصيلاً مدرسياً . وقد یکون ابتکاراً علمياً أو فنياً . وقد یکون 
۳ 7 التفوق غير العقلي جسمياً أو حركياً أو نحو 


٠ 









ET ۳ ۳ © 










ما علاقة الابداع بالذکاء 


1 - يرى كيج ويبر لاینر أن الذکاء بمفهومه العام هو 
اک القدرة على حل المشاكل وفهم البديهيات وإنتاج الفكر التأملي 
والقدرة علی التعلم . 
- ویحصر (ادوارد ثورندايك) . الأب الأول لعلم النفس التريوي الدکاء 
في قدرة الفرد على تطویر استجابات صالحة للواقع الذي یعیش فيه ؛ ممیزاً 
بين ثلاثة آنواع من القدرات هي : القدرات التأملية . والميكانيكية الحركية : 
有‏ والاجتماعية . وقد.يمتلك الفرد حسب رآي ثورندايك القدرات الذكائية الثلاث في آن 
اكد وله زین واخ ها ی الآ فلب دابا 
- و عندما تناول غیلفورد ؛ الذكاء تعدی تفصيله للقدرات الذكائية كل سابقيه بحيث 
وصلت عنده لمائة وعشرین » مبوبة في خمس عملیات عقلية رئيسة هي : الادراك . 
والذاكرة . والتفکیر التشعب . والتفکیر الرکز ۰ ثم التفکیر التقييمي . 
- خلاصة الأمر أن العلماء یشترکون في نظرتهم العامة للذکاء بکونه خاصية انسانیه ؛ 
يجسد الدماغ ووليده الوحيد الادراك أي سلوك ذكي أو غير 
ذكي . وبالتالي فإن أنواع الذكاء مهما اختلفت مسمياتها 
ومجالاتها ترجع في جذورها السلوكية لآصول إدراكية . 
- ولا پوجد ربط علمی مؤقد حنقى آلان .بين الابداع PA)‏ 


والذكاء . فقد لا يبدع الدكي قينا ٠‏ وقد يأتى ۸ 


۵ ۱ زاج 







1 


صاحب التكاء العادى بالکثیر من الایداعات. . 


د 
وس“ 38 ] مهندسوالحياة 
GULFIRNOVATION | ® : ۳‏ 





ما علاقة الإبداع بالتفكير ؟ 


التفكير 

التفكير رؤية داخلية تتقصى الخبرة من أجل غرض معين 
آي آله مها قق غيل انق لجيه و ها 
التفكير عبارة عن آحداث لا مادية في الذهن حيث تقوم ٩٩‏ 
عملية التفکیر بالعالجة العقلية للبیانات للوصول الی E‏ 





نتيجة . ولحل المشكلات والتحكم بالانفعالات . آي معالجة الاشیاء والأحداث عن طریق 
الكلمات والمفاهيم والصور العقلية بدلا من معالجتها عن طريق النشاط الفعلي أو عن 
طريق النشاط العياني المباشر . 

وينضوي تحت مفهوم التفكير دلالات ومعانی متعددة منها الحكم أو الاعتقاد . وكذلك 
يستخدم مصطلح التفكير للاشارة إلى كل من : النية والقصد . أو التوقع و الاستدلال . 

أو التذكر واسترجاع الخبرات الماضية » أو اتخاذ القرار » أو حل مشكلة. أو التخيل 
والابداع. 1 
یقول همفري : التفکیر هو ما يحدث في خبرة الکائن الحی سواء كان انساناً أو 
حيواناً حين يواجه مشكلة أو یتعرف علیها أو يسعى لحلها" . ویقول بارتلیت : 
التفکیر عملية تجمیع لادلة بشکل ملائم بحيث يتم ملء الفجوات أو 
الثغرات التي توجد فيه . ویتم هذا بالسیر في خطوات مترابطة 
تعریف السویدان للتفکیر 

اعمال العقل في العلومات والخیرات 
للوصول لرآي 
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يعتمد على التوصل إلى الإجابة الصحيحة من 
| خلال المعلومات المتاحة . 





| يعتمد على التوصل إلى عدة إجابات من خلال | 


ومقبولة. 


يعتمد على التوصل إلي ما هو صحيح أو وثيق 





ااص له بالوضوع 4 مع اصدار للاحکام ژورن 
| للادلة وتقویمها . 







| ویعتمد هذا النوع من التفکیر على الستویات 
| الدهنیه المنخفصة من التفکیر مثل : التدکیر › 







ويعتسد .هنذا النوع على عملیات ذهتية آکشر وفيا 
فى 1 فک واه ثل ال لتحليل واللشركيب ۱ 
والتفسير . وفرض الفروض . والتقويم . 





| التفکیر مثل : النقد » والتامل ٠‏ والابداع : 





انماط التفكبم 









تعددت المحاولات في الآونة الااخيرة 
لتنميط عملية التفكير عند الانسان . يقول 
(صبری الأشوح ， 1۹4۷( مؤلف كتاب "التفكير : عند أئمة الفكر 
الاسلامی" : إن الناس یفکرون بخمسة آسالیب » وآن الناس یستخدمون تلك 


الأسالیب بدرجات متفاوتة وبأولويات متباينةء وانماط التفکیر هي : 


امسائ 
وهو التفكير الذى يقوم على الأسلوب العلمي ويعتمد على المنطق 


| الرياضي والذي يرتكز على مجموعة من البديهيات والمسلمات التي 
لا يختلف عليها اثنان » أو يعتمد على قواعد علم النطق مستخدماً 
في جميع الأحوال أدوات الاستدلال المنطقي والاستنباط » ويغلب 
على هذا النمط من التفكير إلى تحكيم عقله في المواقف | 
| الخلافية. 













والروحانيات و الأخلاق ۱ فنجده يبحث في أي قضية خلافية عن 

| القیمی فيها . وعن الجانب الأخلاقي للقضية العروضة 

۱ عليه » والعقل الثالی عقل مستقبل ۰ غالباً للأفكار » ومقدس لكل 
ما هو هن" سوا كان :هذا "الت دينيا" اع وحیا ]لهي او كان 
النضن مذهباً فلسفيا" : أو فکراً بشريا" . يعثمد الشخص الذي پفکر 
| بطريقة مثالية على "الأمثلة الحلولة لیحل أي مشكلة یتعرض لها . 
على غرارها . تلك الأمثلة التي یستدعیها من التراث أو التعالیم . 







يمن الفرد الدی يفضل استخدام المنهج الواقعى في التفكير بان | 


| الصحيح هو ما اتفق الناس عليه حتى أصبح عرفا سائداً . كما يؤمن 
بأن الحقيقي هو ما أيدته الحقائق الملموسة والظواهر المرئية وأدركته 

الحواس . ومن هنا فانه يركز اهتمامه على الأهداف الفعلية التي تم | 
| تحقیقها ولا يلقي بالاً لكيفية التنفيذ كما یفعل التحليلي . كما لا 
ینصرف ذهنه للاطار القيمي الذي يهتم به الثالي. وهو عندما يكلف 
| بعمل ما نجده یندفع إلى التطبیق مستخدماً آسلوب التجربة والخطاً" 
حتی یتمکن من انجازه ؛ والواقعي لا تجنبه الاراء والافکار 


| والتصورات بقدر ما یجذبه الواقع الفعلی ويؤثر عليه . 

















'الشئ بضده یظهر" . هذه هي قناعة الشخص التركيبي ؛ ومنها ‏ 
ينطلق إلى منهجه في التفكير المقارن الذي يتميز به عن غيره من 
مناهج التفكير الأخرى »وهو مغرم بالآراء والأفکار والتتصورات › 
ينتقل بينها باستمرار في رحلته الفكرية الدائمة والدؤوية مقارناً بين 
| هذه الفكرة وذاك التصور , متتبعاً إياها متن نشأآتها + وخلال مراحل | 
نموها وتطورها . راصداً لواقعها في اللحظة الحاضرة » ومتخيلاً لما 
| سیکون عليه حالها في الستقبل القریب أو البعید . فصاحب النهج | 
التركيبي في التفکیر إذن پنتقل على جمیع الحاور من النقيض إلى 
النقيض بسهولة ويسر . حيث يتمتع بقدر كبير من المرونة العقلية | 


والوجدانية تيسر له ذلك في حين تستعصي على مناهج التفكير 






الأخرى 5 

















الغاية تبرر الوسيلة . هي شعار 
الفرد الذي يتبنى "النفعية" منهجاً 
انش کرت يعسن اعسات القنرار شيو 
يستعمل مبداً اللي تغلب به . العب 
به" . والعملي يبحث دائماً عن طریق | 
الاستفادة . ولا ينظر للامور الا من 
منظور واحد هو ماذا سیعود علي" . 
فعینه دائماً على الحصاد وجني 





التمار . وهو ماهر في الصيد بالماء 
العکر رقن الحلول السجلؤئينة بنظاء 
خطوة خطوة . وفي التلون وتغییر | 
جلدة حسبما تستدعی الواقف : 
وفي فن المراوغة للافلات بالغنيمة 
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سالماً في أحرج الواقف. 
والنفعي ٠‏ أو البراجماتي أو العملي 
وكلها آسماء لنفس المسمى . تستوي 
عنده الييانات والنظریات ٠‏ وقي 
العادة هذا النوع من التفکیر یمیل 
صاحبه إلى تقدیس العبقرية الذاتية 
فهويته تتمرکز حول ذاته › وتقافته | 
البقاء للاصلح" . و الأصلح عنده هو 
الا وی . 


راب 
يه 











بيد 44 مهندسو الحياة 
س سا نر ۳۳ GULF‏ 


1- التفكير 
الابداعي 


| تولید رؤى جديدة للمواقف - مهما بدت غير مالوفة - للوصول 
| إلى حلول ابداعية .ان التفکیر الابداعي یعتمد على النظر 
(الإحاطي) | 


للأشياء بشکل حدید بهدف التغییر والتحدیث ‏ ولا یتسنی ذلك 


الا بالهروب من الافکار القديمة وایجاد الافکار الجديدة . حيث 
ولقد جاء ما یمکن أن نطلق عليه التفکیر الجانبي ‏ 
(Lateral Thinking (‏ والذى یعتبر الابتکار من آهدافه الأساسية . 


أن ا LS‏ الجانبي 4" صو“ الحركة من خلال تعيير النظر 


ا ينة إلى طريقة أخرى قائمة على تفيير 


الفاهیم والمدارك المتكونة لدينا في " نماذج " من خبراتنا . 
ويستلزم هذا النوع من التفكير بذل مجهود . وتوفير حافز للقيام 
به . 

لقد جاء 80۸0 0٤‏ بفكرة التفكير الجانبی . لازاحة الغموض عن 
كلمة الابتکار . ولقد ميز بين (التفکیر الرآسي) و(التفکیر 
الجانبي) ۰ الذی | 


۱ بطريقة جديدة تعتمد على الابداع . 
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سادساً : صفات المبدع 






سابعاً : شروط المبدع 


ثامنا : آدوار البدع 
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تشير البحوث والدراسات إلى أهم صفات المبدعين وسماتهم العامة . وقد تتوفر كلها أو 
بعضها في الإنسان الدي لديه القدرة على الابداع ٠‏ وغياب بعضها لا يعني عدم القدرة 
على الابداع. وانما هي صفات مساعدة ومؤثرة . وعلى القائمين على التربية والتعلیم 
والتدريب اتخاذ الأساليب المناسبة لتنمية مثل هذه الصفات . ونستطیغ تلخیص أهم 
هذه الصفات في النقاط التالية : 
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یی 


5 - 1 
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او ۰ يو 









- يمتلك فدرة عالية على التفكير الإبداعي ويحب التجديد 

- يمتلك ذاكرة قوية في بعض الأمور . وقادر على الإلمام بالتفاصيل (فيما يهتم به) 
- مثقف ولدیه سعترطة واسعة 

- یحتاج إلى فترات تفکیر طويلة 

- یفضل التعامل مع الأشياء العقدة والتنوعة والتي تحتمل آکثر من تفسیر 

- یعتمد على اللاحظة الشديدة لكل السارات والأسالیب للموضوع الذي يهمه 

- لدیه قدرة عالية على تلخیص الاراء 

- يحب البحث والتفکیر والتامل الذهني 
- يركز على النقد البناء 








نی 
ويم 50 0 و 


GULF INNOVATON : 


د ليه زاهات أساسية جاض يه 

- يهتم بالأشياء التى تحتمل الشك ولا يمكن التب بها 
دام انقساوان 

- متعدد الیول والاهتمامات 








- يقترح أفكاراً قد یعتبرها الاخرون 
غير معقولة 

- يتمتع بالاستقلالية في التفكير 
والرأى 

- يحب الأمور الفلسفية 

- يحب الامور الغريبة والجديدة 

یه الق هی ار 
والتشبیهات والاستعارات 

- يسأل كثيراً 

- يفكر بشكل أفضل في فترات الهدوء والفراغ 

- بطئَ في تحليل المعلومات سريع في الوصول للحل 









© فادر على التكيف بسرعة مع المتغيرات 

: © يحب التميز بعمله ولا يحب التقليد 

٩ 58*01‏ متفائل بطبيعته 

8 هايعتمد كثيراً على احاسیسه ومشاعره 

© لا ينهزم ولا يهرب من المشكلة بسرعة 

© يهتم ويتحمس لأفكاره ومشروعاته الشخصية ويتبناها ويثبت وراء ها حتى 
ينتهي من تنفيذها 

© الثقة بالنفس ؛ والشعور بالقدرة على تنفيد ما يريد 

© قوة الارادة 4 

© لا يستسلم بسهولة . عنيد لا يتخلى عن رأيه بسهولة 

© يملك قدرة كبيرة على تحمل المسؤولية في الامور 
التي يحبها 

© يبادر بالعمل ومستعد لبدل الجهد فيما يحب 

© يتميز بطموح عالى جا 


© لدیه شعور بآن غنده مساهمات خاصة 





بيه 427 دا 
۱ ین 2 ] GULF INNOVATION:‏ 





٩‏ لا يحبذ القيام بالاعمال الروتينية 
4 یفضل القیام بالأعمال التي تنطوی على تحدی 
4 يميل إلى الغامرة ویحب التجریب 
4 قادر على التعامل مع الواقف الفامضة 

وحل المشكلات الصعبة 
4 يثابر على عمله. ويتابع آفکاره ١‏ 

















بجدية بالرعم من معارضة 
: // 1 
الا خرص 5 EO‏ 3 


6 سس داقدا لتحسين عمله 
4 بو شي کی بارس تیان 


التظيمية ويكره العمل في را 02 
رافق کو واخ a‏ م9522 جم 
و ۵ تنظيمات صارمة ق 


4 یتساءل عن تطبیقات النظریات والمبادئ القائمة 
4 آوراقه فیها فوضی وعدم ترتیب 

٩‏ يحب السفر والتجوال 

4 لا يحب هواية جمع الاشیاء ( طوابع ؛ نقود ۰۰( 
٠‏ يحل المشاكل دون التاکد من كيفية الحل 

4 من الهم أن یتناسب عمله مع رغبته ولیس العکس 
4 يحب اللعب والتسلية 


4 یودی التکالیف فى الوفت والكيفية التی تناسبه 


#7 






© حساس ولديه روح الدعابة والفكاهة 
© مهذب ولكنه صريح ومستقل ولا یحبذ السلطة أو التسلط 
۵ قاد على مقاومة ضفوظ الجماعة 
© یفضل العمل في بيتّة تنطوي على عناصر دعم وتحفيز 
( ولكنه يعمل حتى لو قاومه الاخرون ) 


© بحاجة إلى اعتراف الآخرين بقدراته الإبداعية 





(یحب التبا والمدح) 





© شجاع ومقدام 

© الانفتاح على التجارب الإنسانية وعلی 
المحيط الخارجي 

© يشعر بقدر كبير من الفبطة 
والسرور عندما يمارس العمل 
الدي يبدع فيه 

© يستمتع بالجمال 


© صبور 
RS E‏ 
ويد شا ۸ . 
۴ ۵ ۶ ] 8 1 ا 7 Ej"‏ 5 2 
HOE‏ 27 8 
٠-‏ 54 ] مهندسوائحيا 
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من هو المتظاهر بالإبداع ؟ 





أحياناً يخلط الإنسان بين المبتكرين وبين من يسعى فقط لجذب انتباه الآخرين نحوه » وفيما 
يلي بعض الصفات التي تساعدنا في التمييز بين المبدع والمتظاهر بالإبداع : 


عد ون كلاق الب جر ۴ 5 
لدرحة | لك ۳ ۱ 5" 

عع بسعی لحدب انتباه الاخرین. 2 : 

- ياخذ عمل الآخرين ويسطو على أفكارهم : IN‏ 7 ليس HU‏ ار 
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ويهاجم معارضيه بصورة شخصية. 
- يهتم بالرسميات إذا كانت ترفع من شأنه. 
- یقفز من فکرة لخری , كيدا بعدد کییر من الافکار ولکنه پنهي القلیل منهاً. 
- متعصب لذاته . وله نفسية وقحة قد تسيء للآخرين أحياناً. 
- ينظر إلى معارضة الآخرين على آنها تحد شخصي له. 
- يستاء من السلطه عليه » ویسعی لمقاومتها أو مراوغتها والتحایل علیها 
- يتحمس بشدة للبقاء في دائرة الضوء ومرکز الانتباه. 
- يميل للاعمال التي تجذب الانتباه إليه . 











هه 0 





5 الإبداع علم نظري تجريبي ليس نهائي . قبعض ما هو صحيح اليوم قد ينفى غد 
والعکس صحيح ؛ ويوجد الابداع عند كل الناس بدرجات متفاوتة ومجالات مختلفة 
فقد أودع الله سبحانه وتعالى القدرة على الإبداع في البشر وترك لهم أمر تنميته 
وصقلها . ویعتمد الابداع على التفكير "الاحاطي" الذي له آکثر من حل . آي القدر 
على النظر إلى الامور من زوایا مختلفة ویشترط على البدع أن تکون فکرته قابلة فم 
النهاية للتطبیق . وآن یکون قادراً على ملاحظة العاقضات والنواقص قى البيقة : وا 
يشترط الجدة باللسبة للآخرين بل يكفي آن تکون جديدة للشخص نفسه , والبدع ! 
یفکر في حل جدید فحسب بل يدرك مشکلات جديدة وینظر إلى المآلوف والشائع مر 
خلال منظور جديد . ولقد آشارت البحوث والدراسات العلمية والتربوية على آر 
للابداع ستة شروط أساسية يمكن اختصارها في الجدول في الصفحات التالي 





باستعمال کلمات تشکل بدایاتها حروف SEA‏ ۳۳ : 









امقصود بالأصالة هنأ قدرة المرد على توليد افکار 


حدید ۵ 3 أو مدهشة آو نادرة لم سبيق الیها آحد ١‏ أو 


۱- الاصالة 
Origınalty )‏ ) ۱ 
بمعنی آخر انتاج ما هو غير مالوف . وکلما قل شیوع 
الفكرة زادت درجة آصالتها . وتتمیز الاستجابات 
الأصيلة بالطرافة (مثال : یعطی قصة ویطلب منه 
اتيس عدف سكن صو الحتاومری: اتظريقةة لنش 
الجديدة لهذه القصة على أن تكون مثيرة) . (مثال آخر 
: ماذا يحدث لو فقدنا فجأة القدرة على استعمال 
۱ الایدی | 
القصود بها قدرة الشخص على انتاج كمية كبيرة من 
الافکار تفوق المتوسط العام في غضون فترة زمنية 
محددة . ویقال أن الطلاقة بنك القدرة الابداعية . 
ویمکن استعراض بعض آنواع الطلاقة كالتالي : 
一‏ الطلاقة اللفظية : 
هي السهوله في انتاج کلمات تحت شروط تركيبية 
معينة . (ولا يلعب عامل العنی دوراً هاما فیها ). 


مثل (انتاج کلمات تبدأ أو تنتهي بحرف معین). 





ب- الطلاقة الارتباطية 
هي القدرة على الإنتاج السريع للكلمات التي 
تشترك في المعنى أو في آي صفة أخرى ( مثل انتاج 
أكبر عدد ممكن من المترادفات والمتضادات ). 

ج- الطلاقة الشكلية 

هي القدرة على الإنتاج السريع لعدد من الأمثلة 
والتوضيحات والتكوينات استناداً إلى مثيرات شكلية 
أو وصفية معطاة . مثل أن يعطى خطوط بشكل 
معين ويطلب منه أن يضيف بعض الإضافات لتكوين 
رسوم لاشکال حقيقية عديدة. 

د- الطلاقة الفكرية 

هي القدرة على استدعاء أكبر قدر ممكن من 
الأفکار المناسبة في فترة زمنية محددة لمشكلة أو 
موقف مثير » (مثال : يعطى عنوان ويطلب منه آکبر 
عدد ممكن من الأفكار الهامة التى يوحي بها هذا 
العنوان ) . 

ه- الطلافة التعبيرية 

هي القدرة على التفكير السريع في تكوين كلام 
مترابط ومتصل . وصياغة التراكيب اللغوية » مثل 
(كتابة جمل تشتمل على كلمات باستعمال حروف 
معينة . على أن تكون الجمل مفيدة وذات معنى) . 








ان تکون هد ۵ الافکار متتوعة فى جوهرها أن لا 


۳- المرونة 
(Flexibility)‏ يتصلب حول نوعية واحدة من الحلول أو يقف عند 
طريقة واحدة لإيجاد الحلول . فهو يفير باستمرار في 
العنی آو التفسیر آو الاستعمال أوطهة الهمة آو 
استراتيجية العمل أو يغير فى انجاه التفکیر الذي قد 
ظ بعلي تفسيراً جديداً للهدف , أي أن المرونة تتعلق 


بالكيف وليس بالكم. 


.ا هي القدرة على تحسس الشکلات وادراك طبيعتها . 

(Sensitivity)‏ أوالمبدع يلاحظ أن هناك شيئًاً خاطتاً لا يلاحظه 

| الآخرون . ويحكى أن آدیسون كان يقول لمعاونيه : لا 
ابد أن حتاف رة العمل ابا عدي . 


م- ای سا باه المقصود بها الیل إلى التفاصیل . والقدرة على 
استتباطها بصورة مبدعة ؛ والبدع يستطيع أن يربط 
| بين عدد من الأفكار ویفکر بها في الوقت ذاته . حيث 
یستطیع أن یحتفظ فى ذهنه بعدد من التحولات 
والشروط والعلاقات حين یفکر فى مشكلة ما , لا آن 


(Elaboration) 





يتشوش ذهنه إذا فكر فى فكرتين أو ثلاثة فى آن واحد. 
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يقول (روجر فون أويك) مؤلف كتاب (A Kick In the Seat of the Pants)‏ : إن 
كل فرد منا تكمن فيه آربعة شخصيات أو آدوار يمكن أن يمارسها فى الحياة ۰ والدي 
يميز شخصا عن غيره هو كيفية استخدام وتفعيل هذه الأدوار من أجل تنمية ملكة 





كشف . والفنان › والقاضى والمحارب. وستقوح في الصفحات القادمة باستعراض 
آهم خصاتص کل شخصية وطبيعة دورها 5 و نو صیح آبرو الاستراتیجیات آو الاسالیب 


لتنمية کل شخصية من هده الشخصیات ٠‏ فالی .شع من التفصیل : 


(上 Xplorer) شخصية المستكشف‎ -١ 
هو الشخص أو الدور الذي يقوم فيه الإنسان بالبحث عن‎ 
الحقائق والمفاهيم والخيرات والمشاعر والمعلومات . وإعادة تصنيفها بطريقة تساعد‎ 
على الحصول على فكرة جديدة . وعندما تتبنى هذا الدور أو تتقمص هذه‎ 
الشخصية يكون بإمكانك أن تنظر إلى مصادر أخرى للبحث عن المعلومات‎ 
. أو الأفكار . وتزید حاسة الفضول عندك للنظر إلى الأمور المختلفة‎ 
هناك عفد اسساب تعلق مى الاستکناف متهبا : اله بالعادة‎ 
والروتین. والخوف من المغامرة والمخاطرة . والإعتدار‎ 
بانها ليست من تخصصك.‎ 





Sl 1‏ ا 















أساليب تنمية مهارة 
البحث والإستكشاف 







Sr‏ + 4 ۳ وكنتيجة لهذه الأسباب تبقى داخل المريع الذی حبست نفسك 
/ فيه. ولكي تنطلق وتتجاوز هذه الأسباب لابد من: المرونة بدل 
الروتين . والشجاعة بدل الخوف من المغامرة . والإنفتاح بدل ذريعة 
التخصص . كما يقول ماسلو (إن الناس الذين يحسنون استخدام المطرفقة 
فقط ينظرون إلى كل مشكلة على آنها مسمار) . 

ومن أجل تنمية القدرة على البحث والاستكشاف ينبغي اتباع أساليب أو استراتيجيات 





- كن محباً للاستطلاع وفضولياً 

- عرف ما هو هدفك بالضبط (عن ماذا تبحث 5 ) 
| - اببحث في مجالات ومصادر أخرى 

- ابحث عن أكبر عدد ممكن من الأفكار 

- كل فکرة يمكن آن تقود إلى فكرة آخری مختلفة 
| - حول مجال تركيزك 
- لا تهدل الأشياء الواسچد 

- انتبه للأشياء الصفيرة 

- آنظر إلى الصورة الكبيرة 

- اخترق الحواجز والعقبات 

- أبعد المخاوف وابحث رغم المخاطر 





一 |‏ | عن الأشياء المضحكة 
- اكتب الأفکار التى حصلت عليها 
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۲- شخصية الفنان (Artist)‏ 


الفنان يموم دور تحويل 1 الأفكار ١‏ ال | آشیاء 1 : وشو الشخص آو الدوو الدی 
يقوم فيه الانسان بالنظر إلى الامور بشكل مختلف ومن زوايا متعددة للصورة : 
يميناً ويساراً » أعلى وأسفل ؛ داخل وخارج » أسود وملون . وإعادة ترتيب أو تركيب 
الاشیاء للخروج بفکرة حد ید ۵ أو صوزة جديدة 1 وقد يترتب على ممارسة شده 
الشخصية أو الدور تغيير المحتوى أو إضاقة شي حدید أو حدذاف يعض الاشیاء ۱ 
إن أخطر ما يواجه الفنان هو أن يبقى سجين المآلوف . يقول بيكاسو : کل طفل 












اساليب تنميه مهارة 
التحويل والتشكيل 


للفنان البدع أساليباً واستراتيجيات متعددة لتحويل الأفكار إلى أشياء » منها : 


- تكيف : غير المحتوى 

- تخيل : اسال ماذا لو ٩‏ 

- اعکس : آنظر للاشیاء بالقلوب 
- صل : آربط الاشیاء ببعضها 

- قارن : آوجد الفرق بين الاشیاء 
- احذف : آخرق القواعد 

- خالف : مارس الاختلاف أحياناً 


- احتضن : اختزن الفكرة لفترة من الزمن 


؟- شخصية القاضي (11086[) 


هو الشخص أو الدور" الذي يقوم فيه الإنسان بالنظر إلى الحقائق والأشياء 
والأمور التي أمامه بعقلية القاضي الذي يقوم 

الأشياء ويوازن فيما بينها حسب الادلة . r N‏ 

والبراهين والمعايير . ویدرس آتارها 
الإيجابية والسلبية ثم يبدا بعملية التحليل 
والتركيب ووضع الفرضيات n‏ ۱ 

ثم بعد ذلك یتخن فراره . 9 0 | ۱ 7 ۷ 3 : : ۲ : ۱ f‏ 
ولکن هناك بعض الحادیر ك E‏ 


من تقمص هد ۵ الشخصية 








وممارسة دور القاضي تعود 
إلى أسباب منها: أن مهمة | ۰ 
وجهد كبير . وهي لا تتطلب 
أية مفامرءة أو مجازفة. 







وعموماً فإن القاضي لا يوجد 
الفكرة ولا ينفذها . ولذلك لا تقضي كل وقتك متقمصاً هذه الشخصية 
وإلا لن تنجز شيئاً ذا قيمة في حياتك بل استعملها للحكم على 
الأفکار قبل تنفيذها 





: 1 1 









اساليب ثنمية مهارة 
التقویم والتحكيم 


هناك مجموعة من الأساليب والأدوات التي ينبغي على الشخص أن 
يستخدمها آشاء تقمص شخصية القاضي لكى يصل إلى فكرته الإبداعية : 


- ما الهدف من هذه الفكرة . ما المتوقع أن تعمل ؟ 
- ما هي إيجابيات الفكرة ؟ ٠‏ 


- ما هی سليبات الفكرة ٩‏ 

- ما هي فرص نجاح الفكرة ؟ 

- في حالة الفشل . ما هي الخسائر ؟ 
- عل الوقت مناسب لهذه الك ة 6 


- ما هي الفرضيات التي تحاول إثباتها ؟ 
- هل هذه الفرضيات ذات مفعول وأثر ٩‏ 
- ما هو الجوانب الخفية التي لا تعلمها عن الفكرة ؟ 
- هل أنت مصاب بالغرور بسبب نجاحات سابقة 
| تمنعك من النظر إلى بعض الأخطاء الممكنة ؟ 
| - ماهو فرارك وحكمك النهائي على الفكرة 5 
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۶- دور المحارب (Warri0r)‏ 


هو الشخص أو الدور الذي يقوم فيه الإنسان بنقل الفكرة أو القرار إلى مرحلة 
التتنفيد كالجندي في المعركة . يلزمه استراتيجية محددة للتنفيذ » والتزامات 
معينة للوصول إلى الأهداف . وضرورة امتلاك الشجاعة الكافية لتجاوز العقبات 
التي فد تعترض تحقیق الفكرة. عندما تتقمص شخصية المحارب ونمارس دوره 
قأنت في مرحلة متقدمة في عملية الابداع . لآن الإبداع ليس خطوات متسلسلة 
وإنما عملية داثرية مستمرة . حيث يقوم الحارب بعد التنفيد باعطاء التغذية 
الراجعة للأدوار اللأخرى عن نجاح الفكرة أو فشلها أو الصعوبات التي واجهتها 
وما هی احتمالات الاستمرار فیها . ولکن هناك عدوان آساسیان للمحارب آشاء 
عملية التتفین هما: الخوف . وضعف الثقة . ولعلاج ذلك امتلك دائماً شعور 
' إنني قادر على التنفید ‏ وبذلك تستفز شجاعتك الکامنة ۰ وتقضي على الشك 
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ی 
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سايب تنميه مهارة 
الإنجاز والتنفيد 


هناك مجموعه من الاسالیب والتساولات التي تساعد المحارب على 
أداء دوره في التثفید » منها : 


|- كن صریحا" : ما هي قدراتي التي تمكني من تنفيذ 

٩ الفكرة‎ 

- ضع خطتك : ما هي استراتيجيتك للوصول إلى أهدافك ٩‏ 

- حدد دوافعك : ما هي الدوافع أو الحوافز التي تساعدك 
للوصول إلى أهدافك ؟ 

- ضع أسداً في قلبك : بماذا أنت مستعد أن تضحي ٠‏ ما هي 
عواقب الفشل ؟ 

- واصل العمل : ما هي الأعذار التي قد تمنعك من البدء في 
تفي الفكرة ؟ 

- من هم الأشخاص الخمسة الذين يقدرون فكرتك ويحترمونها؟ 

- ما المهارات التي تحتاجها لتنفيذ فكرتك ٩‏ 

- ما هو المنتج المتوقع من عملك . وهل تحسن تسويقه للاخرین؟ 

- ما هي الانتقادات المتوقعة وكيف ستتعامل معها ؟ 

- ما هي العقبات التوقعة في طريقك وكيف ستتجاوزها 5 

- استخدم جهدك وطاقتك بحكمة : ما هي المعارك التي يمكن 
أن تتجنبها ؟ 

- لا تستسلم للضربة الآولى :هل أنت متأكد من درجة المقاومة 
عندك ؟ 

- افتخر بانتصاراتك وتعلم من هزائمك : ماذا حققت ؛ وماذا 
تعلمت © 








تاسعاً ١‏ البيثةالابداعية 


عاشرا : مواطن الابداء 








حادي عشر : محفزات الایداع 
ثانى عشر : معوفات الاید اع 


ثالث عشر : ارشادات لتجاوز العو قات 








۷,۲ 








تاسعا 
البيئة الأبداعية 





البيئة الإبداعية أو الناخ الابداعي في معناه الواسع كما يقول (آلکسندرو روشكا في 
كتابه الابداع العام والخاص ۰ ۱۹۸۹) : يعني الوسط المباشر والتأثيرات الاجتماعية 
النفسية . والاقتصادية . والثقافية ٠‏ والتربوية التي تحفز الابداع . وقد آظهرت 
الدراسات الكثيرة . التي نظرت إلى تأثير الاسرة . أن الأسلوب التربوي المعتدل للآباء 
تجاه أبنائهم . بما يحتويه من التشجيع على الاستقلالية العقلية وايجاد الظروف 
المناسبة لتطور الاهتمامات والاستعدادات في مجالات النشاط المختلفة . يمكن أن 
يسهم في تطور الشخصية المبدعة. 





ويمكن أن قفد حملة من الظروف التي تدقع أو تمي تطور السلوك الابداعي 
للشخصية خر اطار کل من الأسدرة أو المدرسة مثل : عدم الاكراه ١‏ وإبعاد العوامل 
الحدود المقبولة ۰ وهناك قي المدرسة حالات ومواقف خاصة تصود اس 

تطوير روح البحث والتفكير الإنتاجي المنطلق ؛ وهده الو افف يمكن 
أن تشجع التلاميذ على طرح الأسئلة وتحريضهم على النشاط 
الفعال فى اٍیجاد الأفکار الحسنة .وحثهم علی 


















العوامل اللازمة لإيجاد 
البيئة الإبداعية 


من البديهي القول بأن " البيئة الإبداعية " تنبت الابداغ » وقد قامت 
الباحثة ' تريزا أمابيل ' مع ' ستان کریسکویتش بدراسة العوامل التي تؤثر 
على الابداع لدی العلماء التخصصین بالتطوير والبحوث في الشركات الكبرى . 
۳ وجاءت النتائج لتؤكد ما يسمونه بمبداً " الدافعية الذاتية للابداع ' ٠‏ أي أن الافراد 
۹ یکونون في آحسن حالات الابداع لدیهم عندما يشعرون بالدافعية الذاتية التي مبعتها 
" الاهتمام الشخصي بالعمل أو باشباع حاجة نفسية لدیهم أو شعورهم بالتحدي ازاء 
عمل ما » ولکن ابداعهم يقل إذا كان الصدر خارجياً. 
إن الدیر البدع يعي ويقدر العوامل اللازمة لایجاد بیتة إبداعية في العمل . 
قبالاضافة إلى كونه يتمتع بصفات الشخص المبدع فهو يقوم باتباع أسلوب إداري 
يعكس ويترجم هذه الصفات في عمله . وهذا الأسلوب غادة ما يتصف بالسمات 
الجالية ؛ 





- القدرة والحماس على تبني مشاريع جديدة . 

- القبول بمبدا المجازفة لتجريب أفكار جديدة مصدرها العاملون في المؤسسة. 

- الثقة بقدرة العاملين على الإبداع إذا ما أعطوا الفرصة والدعم والتشجيع. 

- تفهم عملية الإبداع والقدرة على مساعدة العاملين على تخطي العقبات التي تقف 
حجر عثرة في وجوههم. 

- الإحساس والتقدير لحاجات العاملين وآمالهم . 

- احترام الفروق الفردية والقيم الشخصية للعاملين. 

- المعرفة والكفاءة في العمل. 

- القدرة على إلهام الآخرين وجعلهم يثقون بآنفسهم . وتقديم الدعم العنوي لهم . 
والثناء عليهم إذا أدوا عملاً مميزاً. 

- اللباقة والضبر والقدرة على وضف السلوك يدلا من وة 

- الایمان باهمية الحوافز المادية والمعنوية للعمل الجيد . 

- القدرة على بناء احترام النفس والتقدير الشخصي لدى الآخرين. 
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一‏ وهذا ما آکده: (د. محمد عبد الفني 
هلال في کتابه : مهارات التفکیر الابتكاري . 
۲ : البيئة الابداعية تهدف إلى مساعدتنا للذهاب 
بعيداً عن كل ما هو عادي ومألوف , ونحاول الاجابة على 
الأسئلة اليومية التقليدية التي نسآلها لأنفسنا أو يسألها الااخرون 
بإجابات غير مألوفة . إننا نبحث في هذه البيثئة عن الرؤية الافضل وحل 
الشکلات حلاً حترياً بحیث نتخلص من الجهود الكررة والستمرة قى السعي 

لحل نفس الشکلات في کل مرة. والبيئة الابداعية الناسبة (بعناصرها الاساسية : 
الشخصية المبدعة , وإدارة عملية الإبداع . والإنتاج البدع) هي التي تتيح فرصة حية 





للتلاقح الفكري وتوليد أفكار جديدة . ولذا ينبغي أن تتصف البيثة الإبداعية بثلاث 


ضفات رئيسة هي الاتحاه التجريبى 5 وامتلاكف رفح المرح 5 والتلقائية والعفوية. 


© البيئة والفعالية الابداعية ام 





وللبيئة أو الناخ تأثير على الفعالية الابداعية . وهذا ما | یت 
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يشير إليه (بوير ۰ ۱۹۸۷)حیث يعتبر أن الأفكار الجديدة 

1 aS 
| المبتكرة غالبا ما تموت قبل ولادتها آو قبل وصولها إلى‎ 

| 
التحقيق بسبب آربعة عوامل وهي : 
-١‏ القصور وعدم القدرة على تبيان الفكرة وإظهارها . 
۲- الخوف هن النقد خشية أن تکون القكرة قد آخذت طریقها من قبل الا خرين: : 
وبالتالي تعتبر مسروفه. 

一 下‏ الا حساس بعدم صلاحية ومشروعية الفكرة من أجل استخدامها العلمى. 
أ عدم القدرة على استغلال اللحظة الناسبة لظهور مثل هذه الفكرة. 








عاشرا 
مواطن الإبداع 





إن أهم المناطق أو المصادر أو التي يمكن النظر إليها عند البحث عن مجالات الإبداع 1 
كما يشير إلى ذلك (بیتر دراکر في کتابه "التجدید في المؤسسات ۰ ۱۹۸۵) ما يلي : 


اب الشتانل غير الوق 


一 个‏ الا حدادث الخار حیه 










一 :‏ نقاط الضعف 
۵- تغير في قواعد اللعبة 
一‏ توقعات الجمهور 

۷- المعارف الجديدة 


من أين تأتي الفكرة 
الجديدة ؟ 







التجرية والدراسة وسؤال العديد من المؤسسات والأفراد والعلماء 
والمكتشفين . کل ذلك يؤكد أنه لا توجد طريقة واحدة يحصل بها الإبداع , 
گیا لا يوجد وفت معين ينزل فيه الالهام إضافة إلى عدم << 
وجود مکان معين یمکن فيه بلورة هذه الایداعات ولکن 
بالاشارة إلى بعض التجارب مثل : سس 
© تجربة مارشال في مشروع اعمار آوربا بعد الحرب ا 
العالية الثانية . حيث كان يمضي آکثر من ساعة في . 
الصباح بمكتبه يحتسي كوباً من الشاي مفكراً في أوربا 4 
حتى وصل إلى الفكرة. 
© تجربة الخلیل بن أحمد عندما هاجمه أحد الفرس وات تهم العرب بآنه لا يوجد عندهم 
قواعد للشعر . فجلس مستاء أشهراً . وكان يجلس بجوار قطان يطرق على القطن 
لتهيئته لاستخدامات أخرى . ومن كثرة التفكير انسجم مع إيقاعات الطرق ووصل إلى 
بحور الشعر المختلفة فقعد له ووصل إلى بغيته. 
© غير أن هذه الافکار تأتي ضمن فاعليات ديناميكية متصلة وليس عبر مراحل 
منفقصلة ؛ وهده المراحل هي : مرحلة البحث والتهیو وإحساس بالمشكلة وتعریفها. وثم 
استقرارها في الشعور واللاشعور بحيث تصبح محور التفكير والشغل الشاغل ۰ وحينئذ 
يمكن توظيف الستجدات والمتغيرات والقرارات لخدمة الفكرة أو الموضوع . وتسمى هذه 
المرحلة مرحلة التخمير . ومن ثم تأتي مرحلة الإلهام والتوصل إلى الحلول البلورة. 
وأخيراً مرحلة التطبيق أو التحقيق وهي عملية إخراج الفكرة إلى حيز الوجود عملياً. 









کے 


أين ومتى تأتي 
الأفكارالإبداعية؟ 


(حسب دراسة تشير إلى أين ومتی د فى ا اتم و بات کات هد 
الأخیر إلى الأول): / 8 

۰) آثناء العمل 

٩‏ آثناء الاستماع إلى خطبة 
۸ الشي ليلا 

۷ آثناء التمارین الرياضية 
1 آثناء القراءة 

۵) آثناء اجتماع ممل 

۶) قبل أو بعد النوم 

۳ أثناء الذهاب الى العمل 
۷ أشاء الاستساه 


۱) في الحمام (لا مؤاخذة) 
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1 ۱ ۳ اتا 
4 ! 4 1۳ للا 





















8 كيف تتولد الأفكار 
ا مدید ۲ 


تولد الأفكار في لحظة خاطفة وقد تتلاشی من مخيلتك إلى الأبد ما لم 
تسارع بتدوينها . وقد تظهر الأفكار المثمرة في أغرب الأوقات ولن تبزغ هذه 

الافکار دائماً وأنت تهالج اللشكلة التملقة يها ولکن قد تواتيك ومضة من الاستیصار 
في الوقت الذي تکون فيه مشغولاً بأعمال آخری أو مشترکاً في محادثة أو منصتاً إلى 
محاضرة أو قائماً بالتدريس أو عاكفاً على قراءة كتاب أو مسترخياً بالنزل . وحتى لو 
بدأت هذه الفكرة لحظة ورودها واضحة تماما أو مهمة للغاية بحيث يستحيل نسيانها 





فهناك دائماً احتمال آن تضیع منك فیما بعد . لذلك حینما تنبت فى عقلك نواة لفکرة 
احفظها مباشرة كتابة للاستفادة منها في الستقبل فالاحتفاظ بمذکرات منظمة ابان 








لا 
ده 


کے 
E =‏ 
س سر 
و 


صرح 







ف 
1 


۱ 





چ افير 


raga ak 


8 
TH ik 


ا 8 7 
RL“‏ و AN‏ ينك 


.] 78 


على الأفكار 


- احرص علی الساعات الآولن من النهار . 
يدا اجتماهات مبكرا : 

- اقض على المقاطعات التي تربك © 

- رتب معلوماتك . 
- تحمس لعملك . 

- اعمل في المكان المناسب. 
اوجن اتحاكر :> 


۹ 7 17 
و ات تا 
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- آحدو | لنجمه . 
التزم بالطاعة لله تعالی ينشرح الصدر ۰ / ۳( مق:::.:: 
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إن عوامل استثارة الابداع متعددة ومتنوعة كما يقول الأستاذ المبدع زهير الزيدي (في 
كتاب مقدمة في منهج الابدع . ”159) : فنجدها أولاً في الاستعانة بالله تعالى ومدى 
قوة وصفاء الاتصال به تعالى ؛ ثم يلي ذلك عوامل عديدة هي : الملاحظة الدقيقة › 
وكثرة الاطلاع . ودرجة التقدير لعامل الوقت . ودرجة التمرس في طرق النقاش 
المنهجي . ودرجة خصوبة الخيال . ودرجة تنوع النماذج . كما أن المكافأة سواء المعنوية 
أو المادية لها آثر كبير على استثارة الابداع لدى الناس . وخير مثال على ذلك الرسول 
(ص) حيث كان يكافئ صحابته فكان يقول لعلي رضي الله عنه : امض ولا تلتفت . 


أو ساولي الراية غداً لرجل يحبه الله ورسوله" . أو عندما يلقب 









خالد بن الوليد بسيف الله المسلول وآبا بكر بالصديق ٠‏ وعثمان بذي 
النورين ۰ يبشر هذا بالجنة . ويقول للآخر سبقك بها عكاشة ؛ أو 
لشاعر الإسلام " قل وروح القدس معك ' وو سوير چ ۱ 
عبد الله البجلى بالدعاء له بالهداية والثبات ب " اللهم © 
ثبته واجعله هادياً مهدیا ' . وقد قال (ص) للزبیر 


بن العوام : لكل نبي حواري وحواری الزبیر . . 


جدول العوامل التى تساعد على تحفيز الابداع 


لقد لخص لنا الباحثان 3 تریزا آمابیل مع ستان کریسکویتش أن مصادر الاثارة 


والتحفيز للإبداع في العمل يكون مرجعها إلى الأسباب التالية: 





العوامل اس اطا ا لكر وة واس رة هاي العمل اوا كار للشية تمه 
一 个 2 5 ١‏ الادارة الناححة للمشروع 


۳- توفير المصادر اللازمة 
| - التشجيع والتحميس وإيجاد حوافز للابتكار 
| ۵- إعطاء فرصة التجريب واختبار الأفكار الجديدة 
إ“د المكاهلة والتعدير العمل الحيف وصاحیه 
۷- توفر الوقت للتفكير العميق وعدم العمل بطريقة إدارة الازمات 
| ۸- التحدي باتاحة الفرصة للموظف لیقوم بعمله بطريقة مختلفة ۹ 
4- وجود مناخ عام للمنظمة یقبل الاراء الجديدة ۱ 
-٠‏ تطویر طرق لحماية البتکرین بهده الاراء 
一 人‏ عمل نظام للافتر احات 
۲- تطوير طرق الدراسة والعمل بهذه الاراء 


-١7‏ أن يسمع المديرون والمراقبون أكثر 
















العوامل 1 一‏ الإاخللاص ودقاء السريرة وصدق التوجه وتقوى الله د فى السر 


چ زد هد ۱ هالعل: 
الدانيك 8 و 





الله سبحانه وتعالى 
| "- إجهاد الذهن وإعمال الفكر وتهيؤٌ العقل وانشغاله بالفكرة 
| غ- القابلية لتقبل وممارسة التفكير الجماعي 
ه- النهجية العلمية في التفکیر بتحلیل التنائج وتحدید جوانب 


التأثير 


ترصد فد تضيع 

۷- القراءة وسعة الاطلاع فإن العالم بأمر ما أولى بالابداع من 
الجاهل فيه 

۸- القدرة على اللاحظة الدقيقة 

4- خصوبة الخیال 


一 1*‏ وصوح الأهداف 


کا 82 / یال ل 
دا 11 


ی ۳ 











د كن واععلف ولا سل 
- فكر قبل النوم 

| - غير مكانك .. تحرك 
- فكر إيجابياً .. كن متفائلاً 

= زاول غملاً آخر إذا توقفت الأفكار 

- مارس رياضة المشي 
| 

| -لذا لم تجد اکتب فى آي مکان واشتعمل الورق اة 
مم فتن ییات اک اتی اكواغ ين وتات انار 

- استعمل اللفات . البطاقات .... الخ 

- سافر .. اخرج في نزهة .. غير جوك 

٠‏ - تعود على استعمال الخريطة الذهنية في التفکیر 








ثاني عشر 
معوقات الإيداع 


لشب استطاعت البحوث والدراسات التى أجريث قي هذا المجال (والتي اخترنا منها بعض 
الأعمال) مثل : دراسة 'يليزهيرمان' و هاورد راینفولد" في كتابهما (الإبداع الآمثل ) . 
ودراسة الباحثين تریزا آمابیل و ستان کریسکویتش , وما ورد في كتاب (الموهبة 
والابداع . تیسیر صبحي ۰ ۱۹۹۲) أن تتوصل إلى مجموعة من العوامل التي تعيق 
الابداع بعامة . وتقلل من درجة الاهتمام بالمهارات الابداعية بصورة خاصة . مع تاكيد 
معظم الدراسات على أن أهم عائق يقف حجر عثرة أمام الإبداع هو التردد في النظر 
إلى أبعد مما هو مقبول في المجتمع سلوکیاً وفكرياً . ( ولكن بشرط عدم مخالفة 
الشرع أو العرف المقبول ) 


“ادي 





S>‏ 4 @ ] مهندسوالحياة 


GULF INNOVATION 


جدول معوقات الابداع 






- الخضوع للطرق المالوفة في الحل . ومقاومتنا للتغيير. 
| - الإيمان بأن قوى خارجية تتحكم بنا مثل القوانين أو الرئيس أو 
الاستاذ ... الخ 
- نقص الثقة بالنفس وبافکارنا وتصوراتنا . 
- الخوف من الظهور بمظهر الاغبیاء. 
| - الخوف من الخطأ والتقریع واللوم السخرية . 
- عدم الجرأة واعلان الرأي الخالف ما دام الجمیع متفقین على 
غیره. 
- الا حساس بالعجز عن تغيير الوافع. 
- التکرار والاعتیاد والخوف من الجدید 
- العزلة وعدم الانفتاح على الآخرين 


| - الالتزام بالمألوف (الانسان آسیر ما يألف) 











تابع جدول معوقات الابداع 





ال هال ان 


© معوقات - التصاق فكرة وجود اجابة واحدة صحيحة للمشكلة فقط . 


3 | - السماح للآخرين أن يقرروا لنا ما هو صواب وما هو خطاً. 


نت 


- إصدار الاحکام السبقة وغير الدروسة . وغیر المتآنية . 
- ضعف اللاحظة والنظر للامور نظرة سطحية. 
ها رابت اكير والتبسلية 
- النظرة الجزئية غير الشمولية للامور 
一‏ القیود وقلة الحرية الفكرية 


| - استخدام عبارة "هذا عيب" (الشرح الناسب آفضل) 
® ) معوقات بيئية - قول الوالدین انني اخاف عليك (التوجیه الايجابي أفضل) 
- تكرار كلمة لا على سمع الابن دون إعطاء البديل 
اخلية (الأسرة فطورة عبارة اسکت واخزس * هياو ى لااد 
داخلیه ( سر | - عدم إدراك خطورة عبارة اسکت واخرس ( هدوء من فضاك 
آفضل) 
- الضرب ... مقتلة للابداع (الحوار والتفهم أفضل) 
- السخرية تعيق الإبداع (التشجيع والتوجيه أفضل) 
۱ - عدم الانتباه والانصات حرمان لعقل | لطفل (اترك الحریدة و لا 
تنظر للتلفزيون عندما يتكلم الطفل) 
یمکن أن يقال باسلوب إيجابي) 
- صراخ المدرس بوجه الطفل المتسائل 'سكوت' (هناك طرق 
أفضل لتهدثة المصل) 
- استهزاء المدرس بطريقة إجابة الطفل (المدرس المبدع يشجع 
ويوجه) 


- قول الدرس للطفل " لا تسال " (.خصص وقتا للاسئلة فیما بعد 


ان 


والمدرسة) 


إذا اضطررت) 





تابع جدول معوقات الابداع 


لفات ور و( اف تنل 





© معوقات بيئية | - جو الادارة الردی: 
i‏ [الفجل 一‏ التضییق الاداری 
- إدارة المشروع السيئة 
والمجتمع) - التقويم والضغط النفسي 
- عدم كفاية المصادر والموارد 
- الضغط الزمني وقيود الوقت 
- التركيز على المحافضة على الوضع القائم 
- المنافسة المضرة بالمصلحة العامة 
- قيام البعض بالنقد والتجريح والمعارضة والهجوم على الأفكار 
الحديدة 
一‏ عدم وجود انظمة جيدة لاكتشاف المبدعين 
- تراکم التخلف الحضاري للامة علی مدار السنوات السابقة 
- الجو السياسي العام الذي يحد من الابداع (الديكتاتورية تقتل 
الإبداع) 
一‏ عدم وجود المكافأة الملائمة 
- طريقة تقسيم العمل الجامدة 
- السياسات والخطوات النمطية 
一‏ الرقابة الدقيقة والتنظيم الرسمي 
- الاهتمام بالأجل القصير وليس الطويل 
- عدم وجود تسهیلات وعدم وجود حوافز 
| - طريقة اتخاذ القرارات في المنظمة بشكل بيروفراطي 


ب اهداق ا]قطاية ور ظطعوسة 
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۱- حاذر من الایحاءات السلبية 25 
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(لا تقل هذه الکلمات لنفسك) تج تن 
- آنا طافتی محدودة 

- آنا رأيي غير مسموع 

- آنا لا یمکن أن آغیر الواقع 

- آنا لا أستطيع مقاومة التیار 

- آنا من النوع الذي يطبق الاوامر 

- أخاف الاحراج 





د یبال تسه یا هن طاقتی أذ میولی آو صوايكي 2 


- توجه إلى انسان تثق به (ما خاب من استخار وما ندم من استشار) 


- امل :ما هي ايجابياتي وسلبياتي ٩‏ 


بیج شجع واگ وكافتها عل مأ أنجزت 


- لا تسخر من نفسك ۱ ولا تقلل من عملك ۱ ولا تحقر من شأنك ٩‏ 


ر - لا تحکم بسرعة . أجل حکمك على الامور 


۷ 


人 


۳- تعلم آسالیب فتل الافکار ... كي تتجنبها 


(لا تسمح لهنه الأقوال أن تثبطك . كن ایجابیا ومتفائلا) 




























- لا داعي لهذه الافکار السخيفة. 

- لقد جربنا هذه الفکرة من قبل . 

- هذه الفکرة ستکلفنا الکتیر . 

- لا نستطیع أن ننفن مثل هذه الافکار . 

- انها خارج نطاق مسئولياتنا . 

7 هده الفکرة ستودي الى تغییرات جذرية كثيرة ویصعب 

- ليس لدینا الوقت الکافی. 

- هذا يعني الاستفناء عن الكثير من الادوات انحستانية ولا | 
نستطیع ذلك. 

- اعتقد إننا لسنا بالخبرة الكافية لنتفین هذه الفکرة. 

- لماذا ترهق نفسك في حل مشکلات الآخرين ٩‏ 

- لم اسمع بمثل هذه الأفكار من قبل . هذه أفكار لا تناسينا . 

- لا تبالغ كثيراً. لنكن اكثر واقعية. 

- لماذا التقيير 5 إن كل شيء على ما يرام . 

- الوضع الحالي غير مهيأ لهذه الفكرة. 

- هذه الفكرة سابقة جدا لأوانها. 

- الميزانية لا تسمح. 

- من الصعب أن نغير الاخرین. 

- لا أستطيع تحمل مسئولية هذه الأفكار: إذا كنت أنت 
متحميا لها قاممل ما تروك يترد كا . 

- من الصعب إقناع الآخرين بقبولها . 

- لن توافق الإدارة العليا إطلاقاً . 

- سوف يجعلنا ذلك مجالاً لسخرية الآخرين. 

- اجل الفكرة لوقت لاحق. 









بفکرة , وان کانت صفيرة 
١ 和‏ یروی أن الصناعي الامريكي هنري فورد , کلف خبيراً باعداد 
7 تقرير حول جدارة الموظفين في شركته وبعد أسابيع جاء التقرير 
إيجابياً . الا في نقطة واحدة تتناول موظفاً واحداً , قال الخبیر انه یبدد 
آموال الشركة , إذ یجلس في مکتبه ورجلاه مرفوعتان على طاولته لساعات 
طويلة ولا يفعل شيئًا » ویکرر ذلك كل یوم لدة آسبوع . لکن فورد علق على الامر 
بالاتي : " قبل سنوات جاءنا هذا الوظف بفكرة درت اللایین على الشركة وکانت رجلاه 


آنذاك في الوضع نفسه ". 





0- درب نفسك على تحريك خيالك باستمرار 

د ماقا یطخ إذا كيه الاتشای فة الطیون والحبوانات ٩‏ 

- ما الذي تثلمر يه إذا کنت شجرة قريبة من جدول ٩‏ 

مادا تفعل لو/حصلت علی ي بعشیرة ملیون دولار ٩‏ 

“اا ستقعل لو توت لاف ظرصة سام امال اة يوه وانخد. + 

- ما هي آهم القرارأت التي ستقوم يها ؟ وما برنامجك في هذا الیوم ٩‏ 


1- لا تحرم نفسك لذة التفکیر واستخدام طافة عقلك 
- اسأل نفسك متی آخر مره جاءتك فکره ابداعیه 3 

- ماذا كانت تلك الفکرة ٩‏ 

- ما الذي دفعك لأن تقوم بمثل هذا النشاط الابداعي ؟ 
- لأ حد تستطیع أن تطوع عقلك ؟ 

- هل يمكن أن تغير آنماط تفكيرك 5 


۳ ۱ ۱ ۱ ۱ 
۱ 0 0 ۷ 


OULF INNOVATION 





ضع ( 36 ) على الأمور التي تحتاجها لكي تكون أكشر إبداعا 
لا ۱- التفكير المنطقي وتعلم المنطق 
۲- التخطيط الاستراتيجي 
۳- الابتكار والتجديد 
#- السلاقة الروسية 
۵- فن القيادة 
7- النواحي المالية 
۷- تحقیق التكامل مع زملائي في العمل 
۸- الاهتمام بالناس 
4- التحلیل قبل التنفيد 
أت النواحي الادارية 
۱- القدرة على التكلم وعرض الأفكار 
۲- التفكير الرمزي وليس المنطقي فقط 
۳- الاهتمام بالتفاصيل 
۶ - تعلم حل الشکلات 
۵۵- تعلم فن إحداث التغییر ۹ 
5 القرأ22 آکشر 1 
۷- استخدام الحقائق 
۸- التخطیط التنفیدی 
٩‏ - الاهتمام بالفاهیم والنظریات والتأصيل الفكري 







۷۰- التنظیه 
كلت تال 


۳ السلطة و الصلا حیه 


۳- مزید من الوفت 


عم م EEE ET‏ عسات & ايد م تالا EF GY‏ انا اما لها لطا ادا لها نا 
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رابع عشر ‏ :۰ آسالیب وطرق تنمية الإبداع 






خامس عشر : قوانین وقواعد الابداع 
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رابع عشر 
انتاليب ب وطرق تنمية الابدای 








يشار الآن في الأوساط علمية عديدة ( كما يؤكد د. زين العابدن درويش في كتابه تنمية 
الابداع ۰ ”118 ) أن آهم آسس التقدم الحضارى الراهن أساسان : نظم المعلومات من 
ناحية . والتفکیر الابداعي . من ناحية آخری . وآن الابداغ هو آحد جتاحي التقدم 
الحضاري الراهن . وآنه آحد أداتين بالغتي الأهمية في تقدم الانسان العاصر . وعدته 
في مواجهة مشکلات حیاته الراهنة وتحدیات مستقبلية معا . ولقد بدا الاهتمام في 
موضوع الابداع بشکل واضح مع نهاية الاربعینات وبداية الخم سینات من القرن 
العشرین . کموضوع رئيسي في علم النفس الحدیث ۰ وسبقت ذلك إرهاصات متعددة 
دفعت إلى هذا الاهتمام . ارتبطت غالباً بظروف الحرب العالية الثانية ودخول آمریکا 
هذه الحرب ؛ والکشوف العلمية في مجال الذرة والانشطار النووي . وبظروف التحدي 
الذي واجهته آمریکا بعد هذه الحرب لسبق روسیا إلى غزو الفضاء . وبظروف 
التسابق التكنولوجي بين الدول الصناعية التقدمة . والذي یمکن القول بانه 
الطابع المیز للصراع فى العصر الحدیت. 
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© هل یمکن تتمية الابداع لدینا ؟ 
2 هل يمكن تعلیم الابداع والتدریب عليه . وبالتالي تنمیته 
区 032 5‏ 4 بالفعل 4 تؤكف العديد.من الدراسات والبحوت أن تعليم الابداء 
ز :7 - تحت شروط خاصة وفي حدود معينة - أمر ممكن فعلاً . والسؤال 
الآخرهو : إذا كانت تنمية الابداع بالتعليم والتدریب آمراً ممکناً . فهل 
یضیف هذا التدریب جديداً إلى القدرات الابداعية التي یملکها الفرد أصلاً : 
أو إلى رصيده من هذه القدرات ٩‏ آم أنه يؤدى إلى رفع کفاءته أو زيادة مهاراته 


في توظيف هذه الطافة المبدعة لدية فحسب ؟ . والجواب هو آن الابداع قدرة آوجدها 


اي 


الله اى فى الانسان أصلاً وكل ما يحققة التدريب هو تجذید‌ها وصقلها: 


© ماهي أهم أساليب وطرق تنمية الإبداع 

تتجه معظم الاسالیب والطرق لتنمية الإبداع لدى الأفراد إلى التدريب على توليد 
الافکار. وتقوم على مجموعة من الخطوات والإجراءات لمواجهة أو حل مشكلات ذات 
طابع عملي آوعلمي. كتصميم جهاز جدید. أو تطوير أسلوب 
معين في الإدارة : أو إيجاد أسواق جديدة . ... الخ . 

الابداع هو الكشف عما هو موجود بالاصل أو الربط بين 
أمور موجودة في الواقع . فالإبداع ليس عملية اختراع لشيء 
جديد فقط بقدر ما هو طريقة للتعامل مع المعلومات والموارد 
والطافة الموجودة لإيجاد طرق جديدة في العمل ؛ آو في حل 
المشكلات . آو بریط الافکار بعضها ببعض . 










وفكرة الابداع قد تكون مفزعة بالنسبة للبعض الذين ينظرون إليها على أنها مدعاة 
لتعطيل العمل وإضاعة الوقت والجهد فى تجارب هم في غنى عنها ۰ ولكن كثير من 
العلماء وخبراء الادارة أمثال ' كانتر . ودراكر » بيرز ' يؤكدون أن المؤسسات الناجحة 
هي القادرة على التكيف بسرعة مع العوامل المحيطة المتغيرة والقيم التي تحمها 
وتحكم مكان العمل . وهذا التكيف يتطلب مهارات في تطبيق العملية الإبداعية في 


الادارة. 


© ومن أشهر هذه الأساليب والطرق وأكثرها شيوعاً اليوم . هي ما 
يلي : (وليس بالضرورة أن تكون آفضل طرق الابداع) 














١‏ - العصف الذهني 
۲- القبعات الست لتحسین التفکیر 


۱ الأدوار أو الشخصيات الأربع‎ 一 个 
الاسترخاء الدهني والبدني‎ 一 
التركيز العقلي‎ 一 0 

1- الأسئلة الذكية ) Scamper‏ ) 

( أليكس أزبورن وبوب أبيرل (AAA‏ 


وإليك شرح هذه الاسالیب بشىء من التفصيل : . 





يعد (أليكس آزبورن) الأب الشرعي لطريقة العصف الذهني في RD‏ التفكير الابداعي 
. حيث جاءت هذه الطريقة کرد فعل لعدم رضاه عن الأسلوب التقلیدی السائد آنذاك 
وهو أسلوب المؤتمر' والذي يعقده عدد من الخبراء يدلي کل منهم بدلوه في تعاقب أو 


تناوب » مع إتاحة الفرصه للمناقشة فى نهاية الجلسة . ودلك اركشف عن هدا 
الأسلوب التقلیدی مرن فصور فى التوصل ای حل کثیر من المشكلات الصعية أو المعهقدة 
ذات الطابع المجرد : 





مفهوم العصف الذهني 


نقل الباحثون العرب (كما جاء في كتاب الحلول الإبتكارية للمشكلات لأحمد عبادة . 
4۲( مصطلح ( Brainstormlng‏ ) إلى عدة مرادفات منها : القصف الذهني . 
والعصف الذهني . والمفاكرة . وامطار الدماغ . وتدفق الأفكار . وتوليد الأفكار . إلا أننا 
سوف نتبنى مرادف " العصف الذهني ' لآن العقل يعصف بالمشكلة ويفحصها ويمحصها 
بهدف التوصل إلى الحلول الابتكارية المناسبة لهذه المشكلة. ويمكن اعتبار العصف 
الذهني . وسيلة للحصول على أكبر عدد من الأفكار من مجموعة من الأشخاص خلال 
فترة زمنية وجيزة . وتعتبر استراتيجية العصف الذهني من أكثر الأساليب شيوعاً من 
حيث الاستخدام بغرض حل المشكلات بطريقة إبداعية . 





© مبادی الحكم أو النقد ..) 
۲- إطلاق حرية التفكير والترحيب بكل الأفكار مهما يكن نوعها أو 
و قواعد العصف مستواها . 
۳- الطلوب هو آکبر عدد من الافکار بفض النظر عن جودتها أو مدی 
الذهن عمليتها 


يقة العصف الدهنی 





| © المراحل التى | ۱- طرح وشرح وتعریف المشكلة. 
人‏ "- بلورة المشكلة وإعادة صياغتها . 
۳- الإثارة الحرة للأفكار . 
一‏ تقييم الأفكار التى تم التوصل إليها . 
۵- الاعداد لوضع الأفكار في حيز التنفيذ. 





ات أن سوه ال جو مرکا الظل وة , 
يحب فيول الأفكار غير المألوفة فى أثناء الجلسة وتشجيعها. 
التمسك بالقواعد الرئيسة للعصف الذهني (تجنب النقد ‏ 
الترحيب بالكم والنوع) 
يجب اتباع المراحل المختلفة لإعادة الصياغة. 
إيمان المسؤول عن الجلسة بجدوى هذا الأسلوب في التوصل إلى 
حلول إبداعية. 

. أن يفصل المسؤول عن الجلسة بين استنباط الأفكار وبين تقييمها‎ ٠ 
أن تكون الجلسة موضوعية بعيدة عن الآراء والدفاعات الشخصية.‎ 
تدوين وترقيم الأفكار المنبثقة من الجلسة بحيث يراها جميع‎ 
المشاركين.‎ 

- يجب أن يدرك المشاركون أن عملية العصف الذهنى ليست مضمونة 
۰ يتيفى آن تستمر جلسة العصف وعملية تولید الأفکار حتی 
نت ميل الاشکان. 

۱- يجب أن یکون عدد الشارکین فى جلسات العصف بين ۱۲-۱ 


一‏ صرورة التمهید لجلسات العصف و عقد جلسات و لازالة الحواجز 
بين المشاركين. 





ف ۳۹ تارد 3 بك 


من الأساليب الشائعة والشيقة - أيضاً - لتنمية الإبداع وتحسين التفكير عموماً . هي 
طريقة "القبعات الست للتفکیر" . حيث أبدع هذه الطريقة طبيب بريطاني (من مالطا أصلاً) 
اسمه (ادوارد دي بونو) انتقل في تخصصه من جراحة الخ إلى الفلسفة . واستعمل معلوماته 
الطبية عن المخ وأقسامه وعمله في تحليل آنماط الناس . وصار دي بونو أشهسر اسم في 
العالم في مجال التفكير وتحليله وآنماطه . واخترع عدة نظريات في هذا المجال ومن 
أشهرها (التفكير الجانبي) و(القبعات الستة) . 

مفهوم القيعات الست 

وخلاصة طريقة القبعات الستة .هي : تقسيم التفكير إلى ستة آنماط ؛ واعتبار کل نمط 
كقبعة يلبسها الإنسان أو يخلعها حسب طريقة تفكيره في تلك اللحظة . ولتسهيل الآمر فقد 
أعطى دي بونو لوناً مميزاً لكل قبعة حتى نستطيع تمييزه وحفظه بسهولة . وهذه الطريقة 
لتقسيم التفكير إلى أنماط متميزة بحيث يستطيع المبدع أو المفكر أو المحلل أن 
پستخدم کل نمط مكن اء أو أن يطل ظريقة تشكير المتعداتين آماسه بناعاً على 
نوع القبعة التي يرتدونها . 

ويعتقد (دي بونو) آن هذه الطريقة تعطي الانسان في وقت قصير قدرة 
كبيرة على أن يكون متفوقاً وناجحاً في, الواقف العملية والشخصية , 
وفي نطاق العمل أو في نطاق المنزل . وأنها تحول المواقف 
السلبية إلى مواقف إيجابية . والمواقف الجامدة إلى 

















مواقف سب مه : انها طريقة تغلمنا كيش ن 
العوامل الختلفة للوصول إلى الابداع . ۱ 








اللا و ۷ / 










آلبة عمل القبعات الست 


إن القبعات التي نتحدث عنها ليست قبعات حقيقية ؛ وإنما 
قبعات نفسية . أي أن أحداً لن يلبس أية قبعة حقيقية . طريقة 
القبعات الست هي الجواب على السلبية حيث ستتوقف بعد استيعابك 
لهذه الطريقة عن منع الناس من التفكير . فمفتاح الوضوع ليس منع أي نوع 
من التفكير ؛ وإنما إعطاء كل نوع من التفكير اسمه . فهذه الطريقة تعطيك 
الفرصة لتوجه الشخص إلى أن يفكر بطريقة معينة ثم تطلب منه التحول إلى طريقة 
أخرى . كأن يتحول مثلاً إلى تفكير القبعة الخضراء التي ترمز إلى الإبداع . 





وحتی إذا لم يكن الشترکون في الجلسة یحسنون الابداع فنقول ‏ لنخصص ثلاث دفائق 
لتفكير القبعة الخضراء ؛ لنقم بذلك كأننا ممثلون نقوم بهذا الدور ۰ هذا التوجيه يجعل 
الحاضرين يفكرون دون حواجز ودون خوف . وحينما نتحول من نوع من التفكير إلى 
آخر عن اتفاق وقصد فان الذي أن يكون في موقف الناقد دوماً (وهو تفكير القبعة 
المطلوب منه . تفكير القیعه 人‏ . وسيضطر إلى ترك طريقته المعتادة 5 


ویتوفف عن والهجوم عل الآخرين. 





خصاتص القبعات الست 


يذكر دي بونو في کتابه ( 6۵01۷10۷ 26110115 , 1992) : أن التفکیر له آنماط 
ستة نعبر عنها بقبعات ستة وکل قبعة لها لون يميز هذا النمط . وعندما تتحدث أو 
تناقش أو تفکر فأنت تستعمل نمطاً من هذه الأنماط أي تلبس قبعة من لون معين . 
وعتدسا یقیر التضدت أو انناقش تمعله مهو يبدل قبمته ， وهده مهارة يمكن تعلمها 
والتدرب علیها . 

ان متعة وفاعلية التفکیر لا یتحققان الا بخلو التفکیر من التداخلات التي قد تتسبب 
في التشویش الفكري الذي یعیق الوصول إلى قرار أفضل . ویعتبر التفکیر البناء وسيلة 
لتحقیق فكر غير مشوش أو متداخل . حيث نقوم بالترکیز على لون واحد من التفکیر 
فقط في الوقت الواحد والتأكد من اعطاء الانتباه الكافي لكل الأمور . 


القبعات وأنماط التفکیر 


۱- القبعة البیضاء س هوه وترمز إلى التفکیر الحيادي 1 
۲- القبعة الحبرا. سس وترمز إلى التفکیر العاطفي ۱ 
؟- القبعة السوداء سسس وترمز إلى التفکیر السلبي 
۶- القبعة الصفراء سسس وترمز إلى التفکیر الايجابي 
4- القبعة الخضراء سسس وترمز إلى التفکیر الابداعي 
1- القبعة الزرقاء . سسس وترمز إلى التفکیر الوجه 


© 


n 













一‏ القیعه البيضاء 









وترمز إلى التفكير الحيادي 
هذا التفكير قائم على أساس التساؤل من أجل الحصول على 
حقائق أو آرقام . إن الآسئلة الموضوعة تنتظر إجابات لسد الثغرات 
فى المعلومات » ولكن الحقائق أو الارقام قد تكون مؤكدة آو غير مؤكدة 
ويرسى أساساً للاتفاق مع الآخرين . أما غير المؤكد من تلك الحقائق أو 
الارقام فيثار حوله النقاش وتكون المواجهة. 
7 ويركز مرتدو هذه القبعة على التفكير الحيادي . وتحديداً على الأمور التالية : 
در کین على الحماكي را املرمانت .. لحك 
التحرد من العو اطف آو الرای. ۳۳ 
© الاهتمام بالوقائع والارقام والاحصاءات . 
© الحيادية والوضوعية التامة . 
3 نمنیل دور الكمبيوتر کون اعطاء ا معلو مات آو تلقيها دون تفسیرها ۲ 
© الاهتمام بالاسئلة الحددة للحصول على الحقائق أو العلومات . 












© الاجایات الباشرة والحددة على الاسئلة . 

© التمییز بين درجة الصحة في کل رأي . 

© الانصات والاستماع الجید . 

© حاول أن تلبسها ال خرین (ما هي معلوماتك فى هذا الامر) . 
© استعملها في بداية الجلسة . 


بيد 104 


۲- القبعه الحمراء 


وترمز إلى التفکیر العاطفی : 


إنه عکس التفکیر الحيادي الذي يتميز بالوضوعية . فهو قائم على ما یکمن في العمق 
من عواطف ومشاعر. كذلك یقوم على الحدس من حيث هو رؤية مفاجتة أو فهم 
خاطف لوقف معین. وان تآثير کل ذلك على التفکیر يتم بطريقة خفية ویعتبر جزءا من 
خريطة التفکیر . ولیست هناك حاجة لتبریر أو تحلیل تلك التأثيرات حيث لن يتم 
التوصل إلى نتيجة ۰ وغالبا ما يتعدى الفكرة إلى السلوك . 

إن هذا التفكير قائم على الإحساس والشعور والذي لا قد تكون هناك كلمات للتعبير 
عنه » ولكن كلما حقق هذا النوع من التفكير نجاحا » كلما زاد الاعتماد عليه والثقة 
فيه. 

قوة تأثير المشاعر فى التفكير تتوقف على مدى قوة خلفية العواطف . واستثارة 
OGA‏ توا طف يفل مهدا کین ى اة ا 

هده القبعة ترمز إلى التفكير العاطفي وعندما ترتديها فأنت تمارس بعض الامور 


التالية : 









© إظهار الشاعر والأحاسيس 

一‏ (وليس بالضرورة بوجود مبرر لهذه المشاعر) 

۱ © ومن أبرز هذه المشاعر 

(السرور » الثقة » الاستقرار » الغضب 

الشك ؛ القلق . الأمان : الحب . الفيرة 

الخوف , الگرة ). 

© الاهتمام بالشاعر فقط بدون حقائق ؛ أو 
معلومات . 

© تبین الجانب الانسانی غير العقلاني 
وتتمیز غالباً بالتحیز أو بالتخمینات التي 
لا تصل إلى درجة جعلها فرضیات . آي 
مشاعر ليس لها آساس سوی احساس 
الفرد بها في الغالب. 

© البالفة في تحلیل الجانب العاطفي 





وإعطاقه وزناً آکبر من العتاد . 
© رفض الحقائق أو الاراء دون مبرر عقلي 
بل :علي اياون الق اسر آق الاڪ ساس 
الداخلي . 
© حاول أن تنبه الآخرين عند ارتدائهم لها . 
© حاول أن تجعل القابل پرتدیها لتعرف 
حقيقة مشاعره للأمر (ما شعورك أو توقعك). 
© قلل من استعمالها فى جلسات العمل . 
بي 1006 ) نس 





۳- القبعه السوداء 


وترمز إلى التفكير السلبي (آو النقدي) : 


ان اسان هنذا التفکیر : النطق والناقد والتشاوم » آنه دائما فى خط سلبي واحد . سواء 
في تصوره للأوضاع الستقبلية . أو تقییمه لاوضاع ماضیه » ورغم أنه يبدو منطقياً فانه 
لیس عادلا باستمرار » إنه غالبا ما يقدم منطقا يصعب کسره وغالبا ما يركز على آشیاء 
فرعية أو صغيرة . 

ان كيميائية الخ التي تشکل هذا النوع من التفکیر قد تکون هي كيميائية الخوف أو عدم 
الرضا » إنه سهل الاستعمال ويعطي قناعة لدي البعض بأنهم في دائرة الضوء . 
ويعطيهم الإحساس بالتميز عن مقدمي آي فكرة أو اقتراح . 

إن المنطق الإيجابي مطلوب لإيجاد البدائل والردود على هذا النوع من التفكير » ولهدا 
فلابد من التأكد من أساسيات المنطق وتبريراته . وآن تكون القواعد المستنبطة مباشرة 
تسليسة ٠‏ وأن تکون هناك محاولة لاتتنباط قواعد آخری . 

إن لهذا النوع من التفکیر له جوانبه الايجابية . فهو يحدد الخاطر التي یمکن أن تحدت | 
عند الأخن بای اقتراح. 
هناك آمور تمیز هذه القبعة ذات التفکیر السلبی أو التشاومي أو النطق الرافض 
وعندما ترتدیها فآنت تفعل بعض ما يلي 
















© نقد الاراء ورفضها باستعمال النطق . 

2 التشاوم وعدم التفاوّل باحتمالات النجاح 3 
= 7 ظ © استعمال النطق وتوضيح الأسباب التی قد تؤدى لعدم 
5 النجاح . 

© إيضاح نقاط الضعف في أى فكرة والتركيز على الجوانب السلبية لها . 
© الترکیز على احتمالات الفشل وتقلیل احتمالات النجاح . 

© الترکیز على العواتق والشاکل والتجارب الفاشلة . 

© الترکیز على الجوانب السلبية کارتفاع التکالیف أو قوة الخصوم أو شدة النافسة . 

۱ توفع الفشل والتردد في الاقدام‎ e 

9 عدم استعمال الانفعالاات والمشاعر بوصوح بل استعمال المنطق وإظهار الرأى بصوره 





© حاول أن ترتديها حتى لا تبالغ في التفاؤل أو تغامر بدون حساب . 

© خاول آن تمییز امقصدكف عددها برها . 

© عندما ترتديها اعترف بنقاط الضعف واقترح كيفية التغلب عليها . 

© عندما تحاور من يرتديها لا ترفض المخاطر أو المشاكل بل قدم حلولاً لها أو بين خطأً 
الرآي المضاد . 


© استعمالها مع القبعة الصفراء للتعرف على سلبیات وایجابیات أي اقتراح . 





一:‏ القبعه الصغراء 
وترمز إلى التفكير الايجابي: 


إن هذا التفكير معاكس تماما للتفكير السلبي ؛ ويعتمد على التقييم الايجابي . انه خليط 
من التفاؤل والرغبة في رؤية الاشیاء تتحقق والحصول على النافع . وفلیل من الناس 
يتبعون هذا التفكير؛ ويتزايد عددهم إذا كانت الأفكار المطروحة تتمشى مع أفكار 
وهناك نوع من الناس المتفائلين لدرجة التهور أحياناً و يتخذون بعض القرارات على 
آساس نظرة تفاؤلية مبالغ فيها . 

هذا النوع من التفكير يحتاج إلى أسانيد وحجج قوية حتى لا ينقلب إلى نوع من 
التخمين . ورغم أهميته في طريقة التفكير ۰ الا أنه ليس كافيا ويحتاج إلى النقد السلبي 
ليحصل التوازن. 

ومجالاته الاساسية هي حل المشكلات واقتراح التحسينات واستغلال الفرص وعمل 
التصمیمات اللاذمة للشغیرات الایجابیة: .انه لا یتطلب التخصص الدقیق أو الهارة 
العالية بقدر ما يتطلب القدرة على الجمع بين العوامل والکونات للمشکلات والقدرة 1۹ 
أيضا على فصلها بعضها عن البعض لكي يقدم حلا أو تصورا أو تصميما . ظ 


وتعبر هذه القبعة عن التفكير الايجابي . ومن يرتديها يهتم بالتالي : 















性‏ التفاول والاقدام والايجابية والاستهداد 


“一 -‏ ۸8 © الترکیز على إبراز احتمالات النجاح وتقليل احتمالات 


الفشل . 

© تدعیم الاراء وقبولها باستعمال النطق واظهار الأسباب المؤدية للنجاح . 

© ایضاح نقاط القوة في الفكرة والترکیز على جوانبها الايجابية . 

© تهوين الشاکل والخاطر وتبیین الفروق عن التجارب الفاشلة السابقة . 

© الترکیز على الجوانب الايجابية کالربح العالي والقوة الذاتية ونقاط الضعف في 
الخصوم والنافسین . 

© الافتتنام بالشرسن القاحة والتسرصن على اسظتلالها . 

© توفع النجاح والتشجیع على الاقدام . 

© عدم استعمال الشاعر والانفعالات بوضوح بل استعمال النطق واظهار الرأي بصورة 
ایجابیه ومحاوله نحسینه . 

© يسيطر على صاحبها حب الانتاج والانجاز ولیس بالضرورة الابداع . 

© يتمتع بآمل کبیر وآهداف طموحة يعمل نحوها . 

© ينظر للجانب الايجابي في أي آمر ویبرر له بتهوین الجانب السلبي. 

© حاول أن ترتدي القبعة الصفراء قبل وبعد السوداء عند مناقشة آي اقتراح ليحدث 
التوازن 

© حاول أن تمیز الحدیث عندما یرتدی صاحبه هذه القبعة 1 1 








د" 110 ] موادم 
ل 有‏ 
ع 


一 和‏ القبعة الخضراء 
وترمز إلى التفكير الإبداعي : 


لقد اختار دي بونو اللون الأخضر ليكون رمزاً للابداع والابتكار » إنه مثل نمو النبات 
الكبير من الغرسة الصغيرة ؛ إنه النمو ‏ انه التغيير . والخروج من الأفكار القديمة . 
هناك أوقات نحتاج فيها أن ندخل في التفكير البدع عن قصد ؛ تماما كما قلنا عن 
الدخول في تفكير القبعة الحمراء وعن التفكير السلبي . وقد تكون أهمية التفكير 
الإبداعي أكثر من غيره من التفكير . فحينما نشرع في هذا التفكير عن قصد فنحن 
نستخرج أفكاراً تتجاوز التفكير الموجود عادة . ونحمي الفرسات الصغيرة التي هي 
الأفكار الجديدة من التفكير الذي يحاول تجفيفها . وهو تفكير القبعة السوداء . 

إن تفكير القبعة الخضراء يمضي بعيداً خلف التقويم الإيجابي ویتفاضی عن إصدار 
الأحكام العقلية حتى لا تكبله تلك الأحكام عن إيجاد الشيء الجديد ؛ !نها تعني بالحركة 
وتمد آفقها إلى ما یمکن أن يژدي الی الشيء الطلوب بلا قیود . 

ان التفکیر الابداعي أو الاحاطي نعبر عنه بالقبعة الخضراء ومرتدیها یتمیز بالتالي : 

















© الحرص على الجديد من الأفكار 
والاراء والمفاهيم والتجارب والوسائل . 
6 الیحیت عن البدائل تقل اجر والاستعداد كماويية اللعويد 
© لا یمانع في استغراق بعض الوقت والجهد للبحث عن الافکار والبداتل 
الخدیدة . 
© استعمال طرق الابداع ووسائله مثل (ماذا لو ... 5 ) آو (التفکیر الجانبي) 
وغیرها للبحث عن الافکار الجديدة . 
6 © محاولة تطویر الافکار الجديدة أو الغريبة . 
© الاستعداد لتحمل المخاطر واستكشاف الجديد . 
© عندما تستعمل هذه القيعة اتبعها بالسوداء والصفراء حتى تعرف سلبيات وإيجابيات 
الفكرة الحديدة . 
#حاول آن كرهييا قبل الافتیار بن البذاكل اللطروحة قلعلك تجد کارا أو بذاك 


جوا 


جديدة . 


© حاول أن تنتبه عندما پرتدیها الشخص القایل وساعده على تطویر الأفکار الحيدة . 





"-القبعة الزرقاء 


وترمز إلى التفكير الموجه (الشمولی): 


إنه تفكير النظرة العامة . والسبب في اختيار اللون الازرق هو : أن السماء زرقاء وهي 
تغطی کل د شب و تشمل تحتها کل شئ وتات لان اللون الازرق يوحي بالاحاطة والقوة 
نفکر بالتفکیر . نفکر كيف نوجه التفکیر اللازم للوصول إلى آحسن نتيجة . 

ان عمل تفکیر القبعة الزرقاء پشبه مخرج السرحية . انه يقرر آدوار المتلین ۰ ومتی 
سید خلون ٠‏ ومتی سیتو ففون ٠‏ والد ور الناسب لكل منهم . 

یقوم صاحب القبعة الزرقاء بتقرير أى القبعات يجب أن تنشط ومتى يكون عملها : أنك 
يضع الخطة لتفکیر القیعات الختلفه ويتابع اعطاء التعلیمات في تسق معسن . إن هده 


ال اخقلاضا شديدا هو التظرة التقليدية التي تعمل التاكين عا عاي 
إن دى بونو يفرق بين المفكر الجيد والفکر غير ١‏ لحید . والفرق عنده هو في القدرة على ١‏ 





الترکیز . فهناك التفکیر بالعنی الواسع العام ولیس هذا هو التفکیر الجید . وانما 8 
التفکیر الجيد هو القدرة على توجیه التفکیر بشکل محدد نحو السالة الطروحة 
للبحث والوصول إلى آحسن الا جوبة. 

ومهمة تفکیر القبغة الزرقاء - سواء آکان الفرد یفکر وحده أو ضمن 
مجموعة- أن پنتبه إلى آي انزلاق أو ابتعاد عن الوضوع الذي يدور 
حوله البحث والتفكير . ظ 
إذن . القبعة الزرقاء توحي بالتفكير المنظم أو الموجه 
وا یا و اتام .يما يلى : 
















© البرمجة والترتيب وخطوات التنفيذ والإنجاز . 

© توجيه الحوار والفكر والنقاش للخروج بامور عملية . 

© التركيز على محور الموضوع وتجنب الإطناب آو الخروج عن الموضوع . 

© تنظيم عملية التفكير وتوجيهها . 

© تميز بين الناس وأنماط تفكيرهم أي صاحبها يرى قبعات الآخرين بوضوح . 

© توجيه أصحاب القبعات الأخرى (وغالباً بواسطة الأسئلة) ومنع الجدل بينهم . 

© التلخيص للاراء وتجميعها وبلورتها . 

© يميل صاحبها لإدارة الاجتماع حتى ولو لم يكن رئيس الجلسة . 

© يميل للاعتراف بأن الاراء الأخرى جيدة تحت الظروف المناسبة ثم يحلل الظروف 
الحالية ليبين ما هو الرأي المناسب في هذه الحالة . 

© يميل للتلخيص النهائي للموضوع أو تقديم الاقتراح الفعال المقبول والمناسب . 

© حاول أن ترتديها وخاصة عند نضح الموضوع في نهاية الجلسة . 

© حاول آن تميز من يرتديها وساعده على عدم السيطرة إلى أن ينضج الموضوع ثم 
ساعده في آداء دوره . ولا تسمح بارتدائها في آول الجلسة . 














تمرين القبعات الست 


بين آي لوق من القیعات يرتديها المتحدث عندما يقول ما يلي : 





ج اعنطنی الدرحات الخاصة بالتلامید الدین تکرر رسویهم فى اللغة 
الإ نجليزية خلال السنتين الماضيتين 
٣‏ تقد عتقد آن فتاكت خا خيك أن تسبة الإضابة هي القطاء الي 





أكثر من هذا ينسية 7/0 
۲- سمعت من أحد الزملاء أن المدير العا یفضل الاهتماد پعواتی 
العلاقات العامة عن باقي موظفي المؤسسة . 
2 - لا تسألني عن اتسبب “فإنتي لا أحبذ تلك الصفقة 
7 8- إنني لا آود مقابلته لاحساسي بان فوته قد كدت 
Ee‏ لوغ درفب أن 3 التجاضعر مشعفیق و تا آتضاباً جات ولکن 
سنتصل به فقد يوافق ولن تخسر شیناً-. 
> إن الاسعاز 0111011110 الانتهاء من حالة الشرقب للحرب 
ضفن القت الخاللی... 
PI‏ 1 ۸- کل ا تقول هذا شرو افترافش 
۱ ۱ 5 - ماذا لو جعلنا اطارات السیاوات مربعة . 
3 ۰- هذا لیس هو التفسنیر الوحید الممكن خا حذث . 


0- (دنتی لا اعتشد أن خشض خفض الاسعاو سيزيد. من ， مبيعاتنا ۰ 


7 اشي 1 اری خطورة فى الاستنمرار في تدريس هدا ارو بل 


لاال + 
فبا تة فى 


۲۳- هل هنة الفكزة قاتونیة: ٩‏ 


2-١ 2‏ اعتقد آن مور الادارة لن ياخد موجه بیدا 


من جد چ واج + ووو نسبة., تجاح TAKS‏ 


2 116 ا 


1 تقزم ل نا بای 


كم ييا 





7- هناك آراء كثيرة لتقييم حالة الملاعب . ولكن كيف يمكن اختيار 


سا كلام الأههار ٩‏ 
۷- دعونا نركز على ما يريده كل منا من مناقشة هذا الموضوع 


۸- الى تيف ارت قبي شارف مغ یادف ون هو المتلع 

-٩‏ لیس هناك مجال لعدم التأکد یات رات 

۲۰ + سنحاول ايساد بين اكاز ايمل هید المشكلة : 

١‏ - إتتي آزی آن ار اس آخر لزيادة عدد الطلبة لتوقین 

5 إن هذا اللنتج لا لاسي اه الدع ی مو جيل 

e 二 人 全‏ و ج . إذا كان غير 
مستفد للعمل:بكقاءة خلال آلیوم:؟ 

3 - إنني لن آقوم بتدزيب هذه المجموعة حیث أوى آنتالن انتج منم 

Je 1 -0۵‏ أن هذه ليست التظرية المنحيحة هيلي معقدة ومتشبعة ‏ 

۹ هد | موقف غير عادی قمن أين نيدأ" 5 ومادا ننافش ٩,‏ 

۷- دعتا نلخص ما انتهينا إليه حت الان ۱ 

ان جل توافت , حمیعا على تلك الخلاضنة ٩‏ 


: اننی آ شف 50 التشگیر آر اشود و عير متاسب یاراد‎ 一 了 


۰- آنا لا أستطيع العمل رها E‏ 


إجابة تمرين القبعات الست 


-١‏ أبيض (طلب معلومة) 
۲- أبيض ( تحصحيح ( 
۳- أبيض ( نقل معلومة ) 
一‏ آجمرل( شفور) 
4 جيرا قصورز) 
1- أصفر( تفاؤل ) 
و سس سس 
۸- آزرق ( توجسی4 ) 
ER‏ 
۰ أزرق ( حكسهم) 
=١ ١‏ توو( تاز ) 
١‏ سود ( تشؤخ ) 

آو آزرق ( توج ي ه4 ) 
ER‏ 
6 ات اسشقوة ( او 
6 اصسضفر ( تفاول ) 


) آزرق ( تسیل‎ -人 


۷- آزرق ( توجسیه ) 
شي 
(EB‏ سو ¢ 








۸- آمسقبر ( تضاوّل ] 
أو آحمر ( شعور ( 
5- أصفر ( تضاؤل ) 


أو آزرق ( توجيه) 


) آخضر ( إيداع‎ 一 TT 
) أسود ( تشاؤم‎ ۶ 
) آسود ( تشاوم‎ -06 
) آو آزرق ( کم‎ 
) آزرق ( توجیه‎ -1 
) آزرق ( تلخیص‎ -۷ 
) آزرق ( تلخضیص‎ -۸ 
( آزرق ( توجیه‎ -۹ 


۰- آحمر( شعور ) 





الادوار الاربعة 


وقد شرحناها كنظرية سابقاً وسنقوم الان بتقدیمها کخطوات قابلة للتطبیق العملي 
حيث ابتکر (روجر فون آويك ۰ ۱۹۸۹) أسلوباً جديداً لتنمية القدرات الابداعية . وتقوم 
آساس الفكرة على أن الناس -في بعض الاحیان- بحاجة ماسة إلى صدمة أو لطمة" 
علی الرآس" تنبیههم واخراجهم من الروتین والنمط الفكري الذي اعتادوا علیه . ومنعهم 
من النظر في الافاق وفي آنفسهم ویبصرون الأمور بمنظار جدید ورؤية جديدة ‏ 
فیکتشفون العالم من حولهم بآفکار جديدة ۰ ویشکلون هذه الافکار ویکونوها بشکل غير 
مآلوف » ویحکمون علیها ویقوموها بقواعد وقوانین حديثة . ومن ثم یهرعون إلى 
تنفيذها وتطبیقها لینتجوا منها إبداعاً يضاف إلى انجازات الفرد أو الجتمع أو 










العناصرالأساسية لهذا الأسلوب 


یوم هدا ال تلوف لتنمیه القدرة الابداعية لدی الناس : على فكرة 
5 تقمص آربع شخصیات أو آدوار أساسية فى الحياة هي : 


۱- شخصية المستكشف ؛ والتى تقود إلى البحث عن الفكرة الحديدة . 





۲- شخصية الفنان ؛ والتى تقود إلى تكوين الفكرة الجديدة . 
*- شخضية القاضي . والتي تقود إلى الحكم على الفكرة الجديدة . 


5 شخصية المحارب ۰ والسنی تقود إلى تطبيق الفكرة الحديده‎ 一 


ويقترح (روجر أويك) مجموعة من الارشادات والنصائح لكل دور أو شخصية من هده 
الشخصيات الأربع تساعد على الوصول إلى الفكرة الإبداعية المنشودة . واعتبر هذه 
الارشادات بمثابة وصفة إجرائية لكل دور . حيث تتكون الوصفة الواحدة من )١1(‏ 
بطاقة . كل بطاقة تشرح الفكرة من وراء هذه الوصفة وكيفية استخدامها للوصول 
إلى النتيجة . وسنقوم في الفقرات القادمة باستعراض هذه الآدوار وشرح الإرشادات 
الواردة مع شئ من التصرف على ما اقترحه (أويك). 


۳ سر 
۱ س“ 0 2 1 | 人‏ الع سيا 
ULF ] |‏ 


一 


(۱) الستکشف 


(الشخص الذي یبحث عن الفکرة » وینتظر بزوغها ) 


آنت الآن تفکر في الشروع الجدید وتحتاج إلى وقت حتی تکتمل الصورة في ذهنك . 
ففي بالك الان الکثیر من الأهداف من مثل تطویر مشروع قائم » أو البحث عن فكرة 
جديدة , أو التمیز عن الآخرين . وغیرها. 

خلال الخطوات البست هشرة التالية كأمل كل.خظوة ١‏ واظراهًا پاصعان:» له اكتب ما 
یخطر كن يالك بعد ذلك . لاحظ أنه قد تخرج آنت آو من يعمل مكف بجموة آفکار 
غير منطقية أو مستحيلة وغير مقبولة . آرجو أن تکتبها وأجل حکمك للم رحلة الثالثة 
(مرحلة دور القاضي والحكم) فهدف هذة الرحلة هو جمع آکبر عدد ممکن من 
الأفكار لشروعك الجدید بفض النظر عن إمكانية تطبیقه. 


© ینبغی اتباع الارشادات (الوصفة) التالية آشاء تقمص هذا الدور : 

.) آکتب الافکار وتعود على التدوین (قیدوا العلم بالكتابة‎ )١ 

۲) تعود على التفییر . حتی لا تقع آسيراً للعادة (الانسان آسیر ما یآلف). 
ابحث عن المكرة الحديدة شی عبر الاماکن العتادة 1 0۱ تكن أسيرا لمكان 


واحد. 





۱ 
ET Ck 
3 5 
۱ 


0 








۶) استعر من غيرك مع شئ من التحویر والتبدیل أو الاضافة . 
8 ابحت عن الاجابة الاولی . والثانية : والغالشة» حتی 
تفل الى تاک وعدا لفاك : 







۱ ظ 1) حاول أن تغير من صيغة السؤال . 
ہر الى  -‏ وفکر باکثر من سوال . 
۷ انظر للمستقبل . آنظر للصورة الكبيرة ۰ تأمل في فکرتك وتخیل 
كيف ستکون بعد خمس سنوات . ۱ 
۸ توقع غير التوقع . آدرس ما هي الاحتمالات غير التوقعة لفکرتك . 
)٩‏ اجمع کلمات عشوائية . اربط فكرتك بکلمات آخری . تامل التشکیل الجدید . 
۰) تأمل الأشکال النطقية . الخطوات . التسلسل . السیاق . 
۱ استخدم حواسك ١‏ اسمع فکرتك » الس فكرتك ۰ شم فکرتك تذوق فکرتك . 
۲ استفد من أحلامك ۰ فان كثير من البدعین تأتيهم الحلول من خلال الاحلام . 
۳ تأمل الطبيعة . بنظرة لکثیر من الاختراعات نجد أن فكرة الاختراع جاءت منها . 
6 ) ارحل إلى الماضي . فبالرجوع إلى الاضي البعید أو القریب نجد أفكاراً 

جديرة بالتامل . 
۵) اغتنم الفرصة . ان لم تغتنم الفرصة في وفتها فانها آسرع للطیران 

منها للمکوث . 
7) انظر إلى الوضوح . لا تفکر بالأصعب فقد یکون آکثر تكلفة في الال_ٍ 
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(۲) الفنان 


(الشخص الذي یحاول أن يشكل أو يؤلف ویصنع من الافکار شیئا جدیدا) 


جمعت الآن عدداً من الأفکار الجديدة ؛ ولکنها تحتاج إلى التعدیل والتغییر . کالکاتب 
حینما يراجع کتابه یضیف کلمة أو يحذف كلمة . إن طبيعة آعمالنا کبشر نافصة 
وستظل ناقصة حتی لو خرجت للناس ولکن الهم أن نسعی لتعدیلها ما آمکننا ذلك . 
تتیح لك الشخصية الثانية (الفنان) فرصة لمراجعة النفس وبالتالي مراجعة ما قد 
توصلت إليه , ابداً الآن على بركة الله مع الخطوة (۱۷) وحرك خيالك . 


ارشادات للفنان 
۷) حرك خيالك . تخیل الآن فکرتك جيداً . آنظر الیها من كافة الزوایا . 
۸ فکر بالاختلافات . إن البدع هو صاحب العقل الناقد وغالباً لا یتفق تفکیره مع 
الا .خرین 
)٩‏ غير . بدل . أضف . هل هناك تعدیلات لفکرتك 5 








۰) اسأل :ما ذا لو ؟ اکتب مجموعة من الاستفسارات الغريبة . 

۱) كن مرحاً » تأمل فکرتك .. هل ممکن أن یکون دمها خفيفاً ٩‏ 
كيف ٩‏ 

؟؟) اکسر القوانین . ما هي القوانین المکن کسرها لصالح فکرتك 5 

۳) اصنع قوانينك الخاصة ؛ الفكرة لا تتحرك حتی 











4 م ۶) اجمع الآفكار ما هي الافکار المختلفة 
۵٩ 72 5‏ فارن مع ما تشاهده . فتطوير الفكرة ياتي من خلال 
: المقارنة » ابداً الآن .. 
1") فكر بالعکس > إن التحيز للفكرة . يميت الفكرة .لماذا لا نتخيل رای 
الطرف الآخر. 
۷) غير اسم الفكرة. هل اسم فكرتك مقلد 5 ما هي الاسماء الجديدة الممكن 
© اطلافها على فكرتك ؟ 
۹ ۸) تخيل كيف سينفذها الآخرون ؟ لو بدأ الآخرون بتطبيق فكرتك ما هي تعليقاتهم ٩‏ 
٩‏ تخیل آنك آنت الفكرة . آتیحت لك الفرصة أن تتکلم وتدافع عن نفسك ماذا تقول؟ 
۰) فکر كأنك طفل . یتمیز التفکیر الطفولي بالبساطة والسعادة . 
)١‏ لا تحمل نفسك ما لا تطیق . ما هي الاجراءات التي تحافظ على سهولة فکرتك ٩‏ 


۲) قف عن العمل لحظة : وانشغل بشىء آخر أو اذهب في حلم من آحلام اليقظة 5 





(الشخص الذي يمارس التمحيص والتقويم ويتخذ الحكم على الفكرة) 


۲۳ خذ قراراً : هل قيمت فكرتك ؟ هل قيمها الآخرين ؟ ما هو قرارك في فكرتك ٩‏ 
۶ فكر إيجابيا : إذا أردت أن تحكم على فكرة . انظر في البداية إلى إيجابياتها . 

۵) الرجل المناسب : النجاح مرتبط بالرجل المناسب لهذا العمل هل أخذت قراراً بذلك؟ 
۰7) فكر في المشكلة الحقيقية : هل أنت حقأ الآن مشغول بالهدف الرئیسی ٩‏ 

۷) اسأل بكل بساطة : ما هي الأسئلة التي تتوقعها من الإنسان البسيط حول فكرتك ؟ 
(YA‏ أولويات : جزء فكرتك إلى أجزاءء ثم ابدأ بالمهم » ما هي أولوياتك ؟ 

9) الوقت المناسب : هل الوقت الذي حددته لبداية مشروعك مناسب 5 

. لا تفقد أعصابك : ما هي الاشیاء في فكرتك التي ممكن أن تضبط أعصابك‎ ) ٠ 


۱ استمع إلى عقلك الباطن : مادا يقول عقلك الباطن عن فكرتك ؟ 
۲ ما خاب من استشار: الشوری كلها خير: فنحن نفکر بقدر العقول التي تساعدنا ۹ 
۲ ) وما ضل من استخار : الاستخارة هي صلاة رگعتسن دون الفريضة مع دعاء مآثور ۱ 


سس 












: 6 اصطه خواطرك, تنود على حمل مذكرة وقلم 
= ور باستمرار ولتكن هي السنارة التي تصيد بها الخواطر. ‏ 
0( 0) تأمل القكرة من کل جوانبها» فکرتك لها زوایا کیرد هل 
تأملت في كافة الزوايا والاحتمالات ؟ 
1؛) لا تستعجل. في التأني السلامة. لماذا آنت مستعجل؟ هل درست الفكرة 
ا 
۷ 3 تق بنفسك ؛ ولا تلتفت إلى تشبیط الاخرین لفكرتك . 

۹ ۸) استخدم آفکارا متنوعة . لا ترکز تفكيرك في اتجاه واحد. ما هي الأفكار الجديدة 

التي بإمكانك استخدامها ٩‏ 
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(4)المحارب 


(الشخص الذي يفوم بتتفين الفكرة وحملها للتنقيد كالجندي في المعركة) 


*) حارب : الفكرة الجديرة بالاهتمام هي الفكرة التي تشعل في قلب صاحبها الحماس. 
۰) آنت مبدع : بماذا تحدث نفسك ؟ هل تحدتها بأنك مبدع ومصمم وقوی ؟ 

۱) عالج نفسك : عالج نفسك برسائل إيجابية حتی تستطیع أن تنجح . 

۲ خطط :ما هي آهدافك ؟ كيف تصل إليها ؟ ما هي الوسائل ؟ 

۲) كن غير راض : ما هي الاشیاء التي أنت الآن غير راض عنها في فکرتك أو تطبیقها ؟ 
)٤‏ كن مقداما : ما هي الأشياء التى تجعلك شجاعاً مقداماً لتطبيق الفكرة ۹ 

5 ) احصل على الدعم : من هي الجهات أو الأشخاص المکن أن يدعموك عند التنفيذ ٩‏ 
7 ) تخلص من الأعذار : ما هي أهم ثلاث عوامل تسبب تعطيل مشروعك ؟ 

۷ ) آوجد الحافز : الحوافز المادية والمعنوية لها دور كبير في تحريك المشروع ما هي حوافزك 5 
) تحرك ولا تقل سوف : ما هي الأشياء الثلاثة الممكن فعلها الآن للوصول إلى أهدافك ؟ 
( 
人‏ 





9) توقع المقاومة : أين تتوقع المقاومة لفكرتك ؟ كيف يمكن أن تتغلب عليها ؟ 

۰) مارس فن البيع : الفكرة الناجحة هي الفكرة الممكن تسويقها بنجاح . 

۱) حدد موعد للبداية : حدد أوقاتاً للبداية والنهاية لكل فقرة في مشروعك . 

۲) تعلم من الأخطاء : ما هي الأخطاء المتوقعة لمشروعك ؟ 

۲ تفاءل : ( تفاءلوا بالخير تجدوه) والروح التفائلة هي الروح الوثابة 
الايجابية . 

۶ توکل على الله : ( ومن یتوکل على الله فهو حسبه ) . 















يظن معظمنا أن مشاعرنا هي التي تحكم سلوكنا ولكن العكس صحيح 
م أيضاً . يقول (مايكل لابوف) في كتابه (الخيال الخصب) : 
9 "أو سلوكنا قد بحدد حالتنا الذهنية :مها یجعل مبحاولتنا للاسترخاء البدتس 
2 وسيلة ناجحة للاسترخاء الذهنی الذي هو آساس التفکیر الابداعي" 
وفيما يلى بعض أساليب التوصل إلى خالة الاسترخاء الذهني علماً بأن الذكر والقرآن 
.من آهم الوسائل التي تساعد على الاسترخاء . 
- ومن هذه الأسالیت : 
٠ ۱‏ - كن مرتاخاً ولتکن ملابسك فضفاضة ` 
9 ی 8 رکز,علی تنفسك وتتفیس عمق وبطء ورتابة 
-- 27 مض عيتيك ورل انف هي مکان تدقع جبمیق يقرب بم پر جيل المنظتر : 
ناض ايد 4 
2 ب کن وم کج من جسدك بداية من جبهتك 506 Le‏ 
E a‏ 
اسع الوا تا 了‏ 
حة چاول التخلص:سن الأفكار الواعية . تخيل عقلك وكأنه سماء زرقاء .شاسعة .. وكلما 
طرآت على بالك فكرة واعية حولها إلى طيور تحلق في سماء.عقلك لتحتمي 


١ 





فن الافق. 
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a‏ عد من واحد إلى عشرة بکل توّدة وبهدوء ویصمت . ثم عد من العشرة ال الواحد. 
أوكرر جملة أو كلمة ضراوا حكن تطرد | الواعية عن شكيرف . 
- ابق في هذه الحالة عشر دقائق على الأقل . وحين تبداً في العودة إلى الأفكار 


الواعية ستشعر بالاسترخاء الذهنى وقدرة متوقدة على التركيز ؛: وقد تجد نفسك 
وق وجدت حلا نة مستيصية گات خر قك . 









يصف الكاتب (توم ووجيك) في كتابه (التركيز وعقل الدفيقتين) التمارين 
التي تزيد من قدرة العقل على التركيز كالتالي : 
- أجلس أمام ساعة تحتوي على مؤشر ثوان. 
3 - استرخ لبضع دقائق . وركز انتباهك على حركة مؤشر الثواني بسرعه . 
4 - علی مدى دقيقتين ؛ ركز انتباهك على المؤشر وکأن المالم من حولك قد توقف 
وتلاشی. 
- ابق على تركيزك لمدة دفيقتين. 
- توقف عن القراءة الآن .. أوجد لنفسك ساعة تستعملها لهذا التمرين . 
- ايبدأ الآن . 
يؤكد (ووجيك) أن الإنسان غير قادر على التركيز بلا سرحان لأكثر من بضع ثوان . والمهارة 
في.اجتیاز هذا التمرين تكمن في إيجاد إيقاع عقلي داخلي یمود بتركيزك إلى بؤرة الاهتمام 
لا مدا شلك بالتشگیر اللشقك : ومتكرار التسرين توداذ مندة الشركيز تدريجياً مها يجعلك 
قادراً على تغيير التمرين قليلاً. فمثلاً يمكنك وضع الساعة 
على التلفزيون والترکیز على مؤشر الشواني دون > رت 0017 
الانتباه لا يبث على التلفزیون . أو يمكنك تقسیم . ۱ 
التركيز بين الساعة ويدك ٠‏ أو القيام بالعد التنازلي a‏ 
بصمت آثناء الترکیز على الوشر . أو استرجاغ آبیات 9 
من الشعر في عقلك الباطني والترکیز على المؤشر معاً . ا 
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١‏ أسلوب الأسئلة الذكية 
م (SCAMPER)‏ 


*إن إعمال العقل أو الفكر أو مانسمیه الاستذهان أو مصطلح ' " Manipulation‏ 
العالجه الذكية هو آخو الابداع . إنه معالجة آو تحويل أي شئ إلى فكرة جديدة . مع العلم 
أن أي شئ جديد ما هو إلا نتيجة إلى فكرة قديمة مطورة قد تم معالجتها وتحويرها. جاء 
في كتاب (آلعاب الفکر. لمؤلفه ميشيل ميشالكو ۰ 44( اقتراح (أليكس أوزبورن) ثم من 
بعده (بوب أبيرل) طريقة للوصول إلى أفكار إبداعية » هي عبارة عن سلسلة من التساوّلات 
القصودة مختصرة بكلمة إنكليزية هي : (SCAMPER)‏ وتعني العدو أو الرکض" . تتلخص 
هذه الطريقة بالخطوات والاستلة التالية : 





(Substitute) : الإحلال‎ -١ 
٩ ما الذى يمكن إحلاله أو إبداله . من . وماذا‎ 

هل يمكن تغيير بعض القوانين والقواعد ؟ ١‏ 
هل لهك تغییر بعضن العناطس أو اكرات أو المواد ٩‏ 
هل يمكن تغيير بعض الخطوات أو الاجراءات ٩‏ 

هل یمکن تغییر السلطة ؟ 

هل یمکن تغيير الکان 5 

هل یمکن تغییر طريقة التعامل ؟ 

ما الذي یمکن استبداله أو احلاله بدلا 
عن الشيء الحالی؟ 







(Combine): -الدمچ‎ ١ 








ما الأفكار التي يمكن دمجها ؟ 
هل يمكن دمج الأهداف مع بعضها 5 
ماذا لو أعدنا تنسيق أو تشكيل بعض الأشياء؟ 
ماذا لو دمجنا بعض الوحدات والأشياء الأخرى ؟ 


ما الأشياء التى يمكن دمجها لاستخدامات متعددة ؟ 





(AdapbD : -التکیف‎ ۳ 





ما الشيء الآخر الذي يشبه هذا الشيء ؟ 

ما الأفكار الأخرى التي يمكن اقتراحها ؟ 

ما الشیء الذي يمكن استنساخه ٩‏ 

ما الفكرة التي يمكن إدماجها ٩‏ 

ما العمليات التي يمكن أن أكيفها وأعيد النظر فيها ؟ 
ما الشيء الآخر الذي يمكن أن أكيفه ؟ 

ما الأنماط التي يمكن أن أعبر عن فكرتي فيها ؟ 


ما الأفكار التي خارج دائرة تخصصی التي بمکن دا ردك سر 
/ 3 1 
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(Modify of Magnify) : التحویر أو التکبیر‎ - ۶ 


ما الشىء الدی یمکن تکبیره أو توسیعه أو تمدیدم ٩‏ 

ما الدی یمکن اضافته أكثر . وآقوی . وآطول . أو أكثر ارتفاعا ٩‏ 

مادا لو زاد عدد الرات . وعدد الاشکال ٩‏ 

ما الشیء الدی ادا ضیف ۰ سیحقّق فيمة عالية ٩‏ 

ما الشىء الدی يمكن تکرارم ٩‏ 

كيف يمكن أن أغير فكرتي للأفضل ؟ 

ما الشىء الدی يمكن تحويره ؟ 

هل یمکن تغيير اطعنی . اللون . الحركة . الصوت . النکهة » الشکل ؟ 

هل یمکن تغییر اسم الفکرة ؟ 

ما التغییر ات التي یمکن عملها في الخطط ۰ في الخطوات ۰ في التسویق ٩‏ 
ما الاشکال أو طريقة العرض الأخرى التی یمکن أن تأخذها هذه الفکرة ٩‏ 





(Put to other uses) : الاستخدام الفایر‎ - ۱ 


ما الاستخدامات الاخری لهده الفکرة ٩‏ 

هل هناك طرق آخری لاستخدام هذا الشيء كما هو ٩‏ 
هل من استخدامات آخری فیما لو تم تحویرها ٩‏ 

ما الشىء الدى یمکن صنعه من هذه الفکرة 5 


هل من آسواق آخری أو توسیعات آخری 5 










احتف أو التصغیر 


(Eliminate or Minify): 







۱ ماذا لو تم تصغير هذا الشيء ؟ 

7 ۴ 5 ما الذي ينبغي على حذفه ٩‏ 

/ هل یمکن تقسیمه ۰ فصله عن بعض إلى عدة آجزاء ٩‏ 
هل يمكن ضغطه أو تكثيفه أو اختزاله ؟ 
人‏ 

هل یمکن إزالة بعض القواعد 3 


و 





۷ -العکس أو إعادة الترتيب : (Reverse or Rearrange)‏ 


ما الترتيبات الأخرى التي يمكن عملها وتؤدي إلى نتيجة أفضل 5 
هل يمكن إعادة تشكيل أو تغيير مكونات الفكرة أو الشيء 5 

هل من طريقة أو سياق أو ترتيب آخر للفكرة ؟ 

هل يمكن تدويره . قلبه من فوق لتحت أو العكس ؛ 

من الداخل إلى الخارح ؟ 

هل يمكن تغيير السرعة ؟ 

هل يمكن تغيير الجدول الزمني ٠‏ 
هل يمكن تغيير السبب والنتيجة 5 
هل يمكن تغيير الموجب والسالب 1 
ما الأشياء المفاكسة للشكرة ۱۱۰۰ 
ما السلبيات ؟ 

هل آخذت بعین الاعتبار الخلفيات ؟ 
هل عکست الادوار 5 

هل جربت أن تعمل غير التوفع ؟ 








القانون الأول : الوفرة 

أفضل طريقة للحصول على أفكارا رائعة هو الحصول على أفكار كثيرة ثم تلفی الأفكار 
السيئة منها . التفكير المستمر في قضية ما يولد أفكارا . والآفكار الكثيرة تؤدي إلى أفكار 
جيدة إبداعية . 


الا تایب الأفنيقية 






ا یر 


° 


القانون الثالث : الصحة ‏ 8 


القانون الرابع : الراحة 
إذا لم تنجح في البداية .. خذ فترة راحة . 


اكت اه اقا أن تا شا 
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القانون السادس : الاصرار 

إذا فال الجميع يأنك مخطئ فآنت خطوت خطوة 
الى الأمام ..وإذا ضحك عليك الجميع فقي خطوت 
خطوتين إلى الامام . 


القانون السابع : البداهة 
الحل لأى مشكلة موجود مسبقاً . كل ما غلينا أن نسأل الأسئلة الضحيحة التي 
تکشف ذلك الحل , 





القانون الثامن : التساوّل 
الاسئلة والفرضیات الساذجة قد تأتي بأجوبة ذكية . فلا تتردد من طرح التساوّلات وان 


بدت بسيطة آو غريبة على ذهن الستمع . 


القانون التاسم : التغيير 
لایجاد الحل للمشکله لا تنظر الیها من 
نفس الزاویه التقليدية . 





القانون العاشر : التخیل 
حاول آن تتخیل الوضع عند حل المشكلة قبل آن تبدا بحلها . کل تصرف له ما یقابله , تعلم 
أن تنظر للامور من الخلف إلى الامام .. أو من داخلها إلى خارجها . أو بالقلوب. 

القانون الحادي عشر : العرفة 

لا ابداع دون توقر العرفة الكافية بالوضوع وکلما زادت معارف الفرد في موضوع ما ء زاد 
احتمال ابداعه فيه . ولیس شرطاً أن یکون البدع في مجال ما مبدعاً في كل الجالات . 
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القانون الثانی عشر : الأصالة 

اعادة النظر في آسس المشكلة والافتراضات الآساسية قد يحول العوائق إلى فرص . 
القانون الثالث عشر : الاستعانة 

انظر للامر من وجهة نظر شخص آخر له علافة بالمشكلة عندما تعجز عن حلها . 


القانون الرابع عشر : التشبيه 
شبه الشکله بشويء فى الطبيعة واسال نفسك مادا ستحدت لها عندند . 


القانون الخامس عشر : التقلید 










الت الان ع ؛ المحاولة 
الإبداع لا يآتي -غالبا- من المحاولة | الأولى لقن 
في الببداية لا يعني الفشل النماقى : واحرص آن تگون العقوية 
على الخطأ اقل من العقوبة على عدم الحاولة . 


القانون السابع عشر : الإثارة 
في معظم الحیان تتحول الافکار إلى ابداعات 
م عند الترکیز على الجانب الثیر من الفکرة 


وليس على إيجابيتها أو سلبياتها . 、 一‏ 
القانون الثامن عشر : الادخار 







كتابة الأفكار مثل وضع المال في البنك. 
القانون التاسع عشر : التسهين . . 
ايداً کل اجتماع يدفيمة لتسحين الأفكار 5 
والإبداع. 

القانون العشرون : الاحتمالات 
توفع حدوت ۳۹ قنخ | کته ال ودب 7 
ا 

لوقوعها جميعها في نفس الوفت . 
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ها فد وصلنا إلى نهاية الطاف . وما هي بنهاية بل هي البداية لدخولکم باذن الله تعالی 
في عالم الابداع الواسع ء فأمر الابداع فيه الكثير الکثیر مما لم نتطرق إليه في هذا 
الكتاب ولغلنا تعالجه فی كتب أخرى إن شاء الله تعالی . 


ولعلك أيها المارئ الكريم قد استفدت واستمتعت نهدا الطرح و هد | لتلخیص لموضوع 

الإيداع ولعله ساعدك في التعرف على الأساسيات والمبادئ والنظريات » وتعرفت على 

المفاشد الضفات والربيثة الت تشسجم الداع . واستعرضت معنا و أله لويات 
هيم و والب ي لجع اإبداع » واستعر بعص 


اليد حول الموضوع . 


ونحن نعتبر هذا الكتاب مرجعاً أولياً أساسياً لمن يحب أن يقتحم هذا الميدان ونأمل أن 
وأخيراً نسأله تعالى لك التوفيق ولا تنسانا من صالح دعائك . 


المؤلفان 








م 


| 
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